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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ค ำน ำ 
 

ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่มีผลบังคับใช้เมื่อเดือนสิงหาคม 2542 ได้ระบุว่า
สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องประกันคุณภาพการศึกษาโดยการประเมินตนเองทุกปีและมีการประเมินจากองค์กร
ภายนอกทุก 5 ปี 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี               
ราชมงคลพระนครตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ มที่ 123 ตอนที่ 118 ก ที่มีการประกันคุณภาพ 
และมีการประเมินตนเองเพ่ือสนับสนุนพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงได้จัดท ารายงาน  
การประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) เพ่ือน าเสนอมหาวิทยาลัยและเพ่ือการตรวจสอบ 
ของสังคมหรือองค์กรภายนอก 

รายละเอียดข้อมูลที่น าเสนอในรายงานการประเมินตนเองฉบับนี้  เป็นการรายงานผล  
การด าเนินงานและผลประเมินตนเองในช่วงเวลาที่คาบเกี่ยวของปีการศึกษากับปีงบประมาณ คือ ช่วงระหว่าง  
วันที่ 1 มิถุนายน 2566 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2567 ดังนั้นข้อมูลที่ใช้อ้างอิงจะเป็นข้อมูลการด าเนินงาน 
ในภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 และภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2566  ซึ่งการด าเนินการประเมิน
ตนเองจะเป็นการประเมินในด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต ด้านมาตรฐานโดยจัดท า  
เป็นตัวชี้วัดตามภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
และมีการด าเนินการประเมินคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ท้ายนี้ขอขอบคุณบุคลากรทุกคนที่ได้ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานและร่วมมือกันจัดท า  
การประกันคุณภาพตามตัวบ่งชี้ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนให้ส าเร็จลุล่ วง และเมื่อได้รับ 
การประเมินจากองค์กรภายในและภายนอกแล้ว จะน าผลการประเมินคุณภาพไปปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงาน
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน 

 

 

 

  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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บทสรุปผู้บริหำร 

ข้อมูลทั่วไปของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นหน่วยงานเทียบเท่าคณะตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ท าหน้าที่เกี่ยวกับงานทะเบียนและสถิติการศึกษาของนักศึกษาตั้งแต่แรกเข้า
จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษาอย่างมีคุณภาพและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ ได้แก่ 
นักศึกษา  ผู้ปกครองนักศึกษา บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิตและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ปัจจุบันส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน แบ่งส่วนงานออกเป็น  7 งาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป 
งานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ งานทะเบียนการศึกษา งานตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานบัณฑิตศึกษา และงานประกันคุณภาพและการจัดความรู้ ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร รับการตรวจประเมินตาม
องค์ประกอบคุณภาพ   3    องค์ประกอบ จ านวน   11     ตัวบ่งชี้ ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ  ดีมาก   
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ   4.84 
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สารบัญ 

หน้า 
1. ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน

1     ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 2 
2     แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในและอัตราก าลัง 3 
3     สถานที่ตั้งของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 6 
4     วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การพัฒนา 6 
5     การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอก 8 
6     ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 9 
7     บุคลากร  10 
8     อาคารสถานที่ 11 
9     งบประมาณ 12 
10   ตารางเป้าหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ได้ในปีการศึกษา 2566 14 

2    การประกันคุณภาพการศึกษา     
1     นโยบายด้านการประกันคุณภาพ  16 
2     ขั้นตอนการจัดการระบบประกันคุณภาพภายใน  16 
3     แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพ   20 

3    ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2566 22 
4    สรุปผลการด าเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐานตามเกณฑ์ 
      มาตรฐานหน่วยงาน 

86 

5    ภาคผนวก 90 
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บทที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปีการศึกษา  2566 
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บทที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน 

1. ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  ได้จัดตั้งขึ้นแทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 เมื่อวันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2548 และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ.2548 และมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม พ.ศ. 2548  โดยมีการรวมวิทยาเขตจัดตั้ง
เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จ านวน 9 แห่ง  ประกอบด้วย   

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ
3. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก
4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
5. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
6. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา
7. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
8. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
9. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

โดยมีวัตถุประสงค์ให้ 9 มหาวิทยาลัยนี้เป็นมหาวิทยาลัยสายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่สามารถจัด
การศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติทั้งในระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือรองรับการศึกษาต่อ
ของผู้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันอาชีวศึกษาเป็นหลัก รวมถึงให้โอกาสแก่ผู้เรียนจากวิทยาลัยชุมชนและการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อวิชาชีพระดับอุดมศึกษาโดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา (สกอ.)  กระทรวงศึกษาธิการ 

ต่อมากระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกกฎกระทรวงตาม มาตรา 6 และมาตรา 9  วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 จัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่  14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 123  
ตอนที่  118  ก. และเมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2550 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124 ตอนที่ 54 ก. ออกเป็น 
12  ส่วนราชการ ดังนี้ คือ 

1. ส านักงานอธิการบดี
2. คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
3. คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์
4. คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
5. คณะบริหารธุรกิจ
6. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
7. คณะวิศวกรรมศาสตร์
8. คณะศิลปศาสตร์
9. คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น
10. สถาบันวิจัยและพัฒนา
11. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
12. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนเป็นส่วนราชการหนึ่งในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
ที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ.  2548 หมวด 1 บททั่วไป มาตรา 8 
มีหน้าที่รับผิดชอบในด้านส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
อย่างมีคุณภาพและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ อันได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง สถานศึกษาอ่ืน 
สถานประกอบการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับงานทะเบียนและสถิติการศึกษา 
ของนักศึกษาตั้งแต่แรกเข้าจนกระทั่งส าเร็จการศึกษา ทั้งระดับประกาศนียบัตร ระดับปริญญาตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษา นอกจากนั้นยังท าหน้าที่ส่งเสริมงานวิชาการต่าง ๆ การด าเนินกิจการของส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน ดังนี้ 

1. ด าเนินการรับนักเรียนนักศึกษาใหม่ตามหลักสูตรและแผนการรับนักเรียนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
2. ด าเนินการจัดท าระเบียนรายวิชา ตารางเรียน ตารางสอน ตารางสอบ และการลงทะเบียนเรียนของนักเรียนนักศึกษา
3. ด าเนินการเกี่ยวกับด้านทะเบียนนักเรียนนักศึกษา ได้แก่ การจัดท าประวัติ การประเมินผล การเรียน

การส าเร็จการศึกษา เป็นต้น
4. ด าเนินการด้านประมวลผลสถิติข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานทะเบียนและงานวิชาการที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง

การพัฒนาระบบโปรแกรม
5. การพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ
6. สนับสนุนการออกปฏิบัติสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา
7. การจัดการความรู้และการผลิตสื่อความรู้และเผยแพร่
8. การประกันคุณภาพการศึกษาและการปรับปรุงมาตรฐานของสถานศึกษา
9. การบริการและส่งเสริมการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา
10. การส่งเสริมและเผยแพร่การศึกษา

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีผู้อ านวยการส านักเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบและมีรองผู้อ านวยการ
ช่วยปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ เพ่ือด าเนินงานตามภาระหน้าที ่

2. แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในและอัตราก าลัง

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  มีผู้อ านวยการส านักเป็นผู้บังคับบัญชา และมีรองผู้อ านวยการ 
หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ เป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ โดยมีโครงสร้างการแบ่งงาน  
และอัตราก าลัง ดังต่อไปนี้ 
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ราชการในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

แผนภูมิที่ 1 แผนภูมิแสดงโครงสร้างการแบ่งงานภายในและอัตราก าลังของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

4



รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

แผนภูมิที่ 2 แผนภูมิแสดงจ านวนอัตราก าลังและต าแหน่งตามโครงสร้างการแบ่งงานภายในของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
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3. สถานที่ตั้ง

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ตั้งอยู่ชั้นที่ 1 ชั้นที่ 4 ชั้นที่ 4 ครึ่ง ชั้นที่ 5 และชั้นที่ 5 ครึ่ง 
อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เลขที่ 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 

4   วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

วิสัยทัศน์ 

“สวท.” ส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยีและพัฒนาระบบการจัดการศึกษา
ตามมาตรฐานที่มีคุณภาพ 

พันธกิจ 

1. ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการหลักสูตรที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรยุทธศาสตร์ชาติ และบริบทที่เปลี่ยนไปของสังคมไทยและของโลก

2. ส่งเสริมการพัฒนาเทคนิควิธีการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนสมัยใหม่
3. เป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี

ที่ทันสมัย
4. พัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัย มุ่งสู่นวัตกรรมการเรียนรู้
5. พัฒนาระบบการจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพใน

ระดับสากล

นโยบาย 

1. พัฒนาหลักสูตรเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะสูงตอบโจทย์การพัฒนาประเทศในอนาคต
2. ยกระดับการให้บริการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับ

สากล (QS Stars Rating)
3. พัฒนาเทคนิควิธีการเรียนการสอนของคณาจารย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนสมัยใหม่บน

บริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง
4. ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนามหาวิทยาลัยสู่นวัตกรรมการเรียนรู้
5. การบริหารและการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพในระดับสากล
6. บริหารจัดการองค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล
7. พัฒนาระบบบริหารจัดการด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเข้าสู่สังคมดิจิทัล

เป้าหมาย 

1. เ พ่ือให้มีหลักสูตรที่ ได้มาตรฐานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและเป็นที่ต้องการ
ของตลาดแรงงาน

2. เพ่ือให้คณาจารย์พัฒนาเทคนิควิธีการสอนด้วยเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนสมัยใหม่
3. เพ่ือเป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา การให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี

ที่ทันสมัย รองรับผู้ใช้บริการที่หลากหลาย
4. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการจัดการความรู้ในมหาวิทยาลัยสู่นวัตกรรมการเรียนรู้
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5. เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยให้มีการบริหารและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ
ในระดับสากล

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 มุ่งความเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้างมูลค่าให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยฯ ตอบรับการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้พิจารณากลยุทธ์ของส านักที่เน้นภารกิจในการด าเนินงาน  
ของส านักเป็นส าคัญ และพิจารณาความสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
พระนคร ฉบับที่  13 (พ.ศ. 2566-2570) เพ่ือให้มีความเหมาะสมต่อการถ่ายทอดและน าไปสู่การปฏิบัติ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสรุปได้ดังนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1 : พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ & 
สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 

1. วางระบบศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
2. มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดท าหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา
3. มีการพัฒนาระบบ Digital Transcript
4. มีการพัฒนาระบบเทียบโอน
5. มีการพัฒนาระบบทะเบียนเพื่อรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ระบบธนาคารหน่วยกิต)
6. มีการให้บริการ “คลินิกวิชาการ สวท.” ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดท าหลักสูตรเกณฑ์

มาตรฐาน หลักสูตร งานทะเบียน งานบริการการศึกษา
7. มีการพัฒนาและปรับปรุงห้อง One Stop Service ให้เป็นศูนย์บริการการออกเอกสาร

ทางการศึกษาต่อความต้องการของผู้รับบริการ
8. สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย ชัดเจน

กลยุทธ์ที่ 2 : ส่งเสริมการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล และสร้างเครือข่ ายความร่วมมือ 
ที่เข้มแข็ง 

1. มีการบริหารองค์กรที่มีธรรมาภิบาล ยึดมั่นวัฒนธรรมองค์กรที่ดี และสร้างสัมพันธ์
อันดีระหว่างบุคลากร

2. มีระบบประเมินความพึงพอใจการให้การบริการทางการศึกษาและการบริหาร
จัดการองค์กร

3. ปรับปรุงโครงสร้าง และรูปแบบการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบให้ชัดเจน
และไม่ซ้ าซ้อน

4. มีการสร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานที่เข้มแข็ง
5. ส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าในต าแหน่งงานของบุคลากร
6. ส่งเสริมการเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการ

ปฏิบัติงาน เพื่อเพ่ิมศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติงาน
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5. การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

เป็นการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายใต้สถานการณ์ปัจจุบันที่เป็นเหตุที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ซึ่งสามารถแยกการวิเคราะห์ออกเป็นตามสภาวะของปัจจัยภายใน  
และปัจจัยภายนอก ได้ดังนี้ 

5.1 การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายใน 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้แก่  

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ที่เป็นจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)
2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ที่เป็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)

จากการวิเคราะห์สถานการณ์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strengths : S) จ านวน 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับ
แผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย และบริหารจัดการที่ชัดเจน

2. มีโครงสร้างการบริหารจัดการที่ชัดเจน และครอบคลุมทุกภารกิจ
3. เป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านการจัดการศึกษา โดยมีระบบบริการการศึกษา และเครื่องมือทางด้าน

เทคโนโลยีที่ทันสมัย
4. มีการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง
5. มีช่องทางการให้บริการ ติดต่อสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย รวดเร็ว และทันสมัย
6. บุคลากรมีความช านาญ เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในต าแหน่งงานที่ยาวนาน และปฏิบัติตาม

กฎ ระเบียบ และความถูกต้อง
7. บุคลากรมีจิตบริการที่ดี และการท างานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง

จุดอ่อน (Weaknesses : W) จ านวน 4 ประเด็น ดังนี้ 

1. บุคลากรขาดการวางแผนปฏิบัติงาน และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์หรือพัฒนาผลงานใหม่  ๆ
ในงานที่รับผิดชอบ

2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษ ภาษาจีน เพ่ือให้บริการชาวต่างชาติที่มาติดต่อ
3. คู่มือหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในแต่ละงานยังไม่ครบถ้วน
4. พ้ืนที่ในการปฏิบัติงานมีจ ากัด ไม่รองรับกับจ านวนบุคลากรที่เพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งพ้ืนที่ในการ

ให้บริการผู้มาติดต่อราชการ

โอกาส (Opportunities : O) จ านวน 6 ประเด็น ดังนี้ 

1. มีทิศทางในการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เกณฑ์การบริหาร
หลักสูตร และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

2. มีเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เช่น เครือข่ายส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 9 มทร. เครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษา 9 มทร. เป็นต้น

3. มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ ข้อมูล ข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้
ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว
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4. มีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาตนเองหรือปรับปรุงงาน ทั้งด้านบุคลากร ด้านการบริการ
และด้านเทคโนโลยีที่เพียงพอและต่อเนื่อง

5. มีระบบเทคโนโลยีใหม่ ๆ น ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
6. มีการปรับเปลี่ยนวิธีติดต่อสื่อสาร และประสานงานที่รวดเร็ว ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ

อุปสรรค (Threats : T) จ านวน 6 ประเด็น ดังนี้ 

1. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของหน่วยงานและการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย
2. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในระดับประเทศ และภาวะเศรษฐกิจประเทศและโลกอาจท าให้

เกิดผลกระทบต่อการบริหารจัดการ และงบประมาณ
3. การแข่งขันทางการศึกษาที่สูงขึ้น ส่งผลต่อการรับนักศึกษาใหม่ ไม่เป็นไปตามแผนการรับ

นักศึกษา
4. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยี ส่งผลให้การบริการหรือการเข้าถึงข้อมูลไม่สามารถ

ปรับเปลี่ยนได้ทันที รวมถึงบุคลากรบางส่วนปรับตัวไม่ทัน
5. ผู้รับบริการขาดความรู้ ความเข้าใจ และขาดความตระหนักถึงความส าคัญของระบบที่มีผลต่อ

การจัดการเรียนการสอน และการส าเร็จการศึกษา
6. ผู้รับบริการขาดการศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง

6. ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน

การปฏิรูประบบบริหารของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน คือ การปรั บปรุงเปลี่ยนแปลง 
ระบบบริหารงานเพ่ือให้มีสมรรถนะสูงขึ้น และมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานตามบทบาทภารกิจ  
ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยฯ ด าเนินการบรรลุวิสัยทัศน์ได้อย่างมีคุณภาพ จึงจ าเป็นต้อง  
เริ่มที่การปรับปรุงบทบาทภารกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนให้ชัดเจน และการจัดระบบ
บริหารงานให้มีกลไกที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (Efficiency and Effectiveness) โดยมีหลักการ 
ในการด าเนินงาน 4 ประการ คือ 

1. จัดโครงสร้างการบริหารงานให้มีความคล่องตัวมีเอกภาพในการตัดสินใจ รับผิดชอบและแก้ปัญหา
โดยมีบทบาทภารกิจที่ชัดเจนวัดผลส าเร็จได้ และมีสายสัมพันธ์ในการด าเนินงานบทบาทภารกิจที่เกี่ยวเนื่องกัน  
มีผู้รับผิดชอบการบริหารงานและผลงานตามบทบาทภารกิจที่ได้รับมอบหมายที่ชัดเจน  ทั้งในระดับบริหาร 
และระดับปฏิบัติการ 

2. สร้างระบบการท างานที่สั้น รวดเร็ว มีผู้รับผิดชอบ วัดผลงานได้ โดยให้ค่าตอบแทนตามผลงาน
ตั้งแต่การเลื่อนขั้น การให้ค่าตอบแทนที่เน้นผลงานที่เป็นระบบเปิดมากขึ้น เป็นระบบที่โปร่งใสและเป็นธรรม 
เพ่ือให้เกิดการแข่งขันทั้งระดับบริหาร และระดับปฏิบัติการ 

3. พัฒนากลไกในการด าเนินงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ให้มีประสิทธิภาพและสามารถแข่งขัน
กับหน่วยงานประเภทเดียวกันได้ทั้งด้านต้นทุน การด าเนินงาน คุณภาพในการให้บริการและความพึงพอใจ  
ของผู้รับบริการ 

4. พัฒนาและปรับทัศนคติและกรอบความคิดของบุคลากรในหน่วยงานให้มีอุดมการณ์ในการปฏิบัติงาน
คือ ตั้งมั่นในความเป็นธรรมมุ่งมั่นในความเป็นเลิศ เชื่อมั่นในคุณค่าของตน และถือมั่นในความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ มีมาตรฐานในวิชาชีพ มีจรรยาบรรณในการท างาน มีการให้บริการที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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แต่ทั้งนี้ความส าเร็จของการด าเนินงาน  มิได้ขึ้นอยู่กับหลักการดังกล่าวข้างต้นแต่เพียงล าพัง  ซึ่งปัจจัยสู่
ความส าเร็จของการบริหารจัดการของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนจะรวมถึง 

• การมีวิสัยทัศน์ (Vision)   พันธกิจ (Mission)   เป้าหมาย (Goal)   และกลยุทธ์ (Strategy)
• เป้าหมายและแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน (Clear  Objectives  and  Business  Plan)
• การจัดสรรทรัพยากร (บุคลากร  และงบประมาณ)  ที่เพียงพอ
• ระบบค่าตอบแทนและแรงจูงใจที่มีประสิทธิภาพ
• ความคล่องตัวในการบริหารจัดการ
• เครื่องมือ/ เทคโนโลยีในการบริหาร
• ระบบสารสนเทศในการบริหารที่มีประสิทธิภาพ

7. บุคลากร

อัตราก าลังบุคลากรภายในหน่วยงานส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตามตารางท่ี 7.1 ถึง 7.2  

7.1 ประเภทของบุคลากรจ าแนกตามหน่วยงานภายใน 

หน่วยงาน 

ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา พนักงาน

ราชการ 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
ลูกจ้าง
ชั่วคราว 

รวม 
ต าแหน่ง
วิชาการ 

ต าแหน่ง
สนับสนุน 

งานบริหารทั่วไป - - 1 7 1 9 
งานพัฒนาหลักสูตร 
และส่งเสริมวิชาการ 

- - - 5 - 5 

งานทะเบียนการศึกษา - - 1 3 4 8 
งานตรวจสอบและรับรอง
ผลการศึกษา  

- - 1 2 2 5 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - - 2 - 2 

งานประกันคุณภาพ 
และการจัดการความรู้ 

- - - 6 1 7 

งานบัณฑิตศึกษา - - - 2 - 2 
รวม 38 

หมายเหตุ : 
1. งานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ พนักงานมหาวิทยาลัย ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 1 อัตรา
2. งานทะเบียนการศึกษา ข้าราชการสายสนับสนุน ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 1 อัตรา
3. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ พนักงานมหาวิทยาลัย ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 1 อัตรา
4. งานบัณฑิตศึกษา ข้าราชการสายสนับสนุน ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 1 อัตรา
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7.2 บุคลากรประเภทผู้บริหาร 

บุคลากร ต าแหน่ง 

ข้าราชการพลเรือน           
ในสถาบันอุดมศึกษา 

พนักงานมหาวิทยาลัย หมายเหต ุ

ต าแหน่ง
วิชาการ 

ต าแหน่ง
สนับสนุน 

ต าแหน่ง
วิชาการ 

ต าแหน่ง
สนับสนุน 

นางสาวรุ่งฤดี  ตรงต่อศักดิ ์ ผู้อ านวยการ - 1 - - 
ผศ.ดร.กุลธดิา สายพรหม รองผู้อ านวยการ 

(ฝ่ายวิชาการและประกันคณุภาพ) 
- - 1 - ช่วยราชการ 

ผศ.กมลทิพย์  วัฒกีก าธร รองผู้อ านวยการ 
(ฝ่ายทะเบยีนและเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

1 - - - ช่วยราชการ 

นางสาวจันจิรา  จันทยาน ี รองผู้อ านวยการ 
(ฝ่ายบริหารและแผน) 

- 1 - - ช่วยราชการ 

นางณิชกมล  ยมนา หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ - 1 - - 
นายวิลาส  วิถีไพร ผู้ช่วยผู้อ านวยการ - - - 1 
นางสาวละมัย  บุตรลพ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 1 
นายชยากร  พจมานพิมล ผู้ช่วยผู้อ านวยการ - - - 1 

รวม 8 

8. อาคาร สถานที่

มีอาคารสถานที่  ตามพื้นที่ด าเนินงาน 5 เขตพื้นที่ คือ 
1. เขตพื้นที่ ชั้น 1 อาคารรพี  ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (เทเวศร์)

เป็นที่ท าการส านักงานบริการนักศึกษาและบุคคลทั่ ว ไป ด้วยระบบ One Stop Service
และห้องงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

2. เขตพื้นที ่ชั้น 4 อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (เทเวศร์)
เป็นที่ท าการห้องผู้อ านวยการ ห้องรองผู้อ านวยการฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ส านักงานผู้อ านวยการ  งานบัณฑิตศึกษา งานทะเบียนการศึกษา และงานตรวจสอบและรับรอง
ผลการศึกษา

3. เขตพื้นที ่ชั้น 4 ครึ่ง อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (เทเวศร์)
เป็นห้องเก็บเอกสาร

4. เขตพื้นที่ ชั้น 5 อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (เทเวศร์)
เป็นที่ท าการ ห้องรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ งานพัฒนาหลักสูตรและส่ งเสริม
วิชาการ และงานประกันคุณภาพและการจัดการความรู้

5. เขตพื้นที่ ชั้น 5 ครึ่ง อาคารรพี ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (เทเวศร์)
เป็นที่ท าการ ห้องรองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารและแผน และงานบริหารทั่วไป
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9. งบประมาณ
ผลผลิต : ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

หมายเหตุ งบประมาณ
รายจ่าย 

งบประมาณเงิน
รายได้ 

งบประมาณ
รายจ่าย 

งบประมาณเงิน
รายได้ 

งบบุคลากร 2,365,400.00 1,134,000.00  3,179,000.00  1,620,000.00 

งบด าเนินงาน 64,200.00 1,251,500.00  142,800.00  3,733,410.00 

งบลงทุน - 1,200,200.00  -  567,300.00 

งบเงินอุดหนุน 7,373,100.00 -  11,652,700.00  - 

รายจ่ายอื่น - 350,000.00  -  1,028,880.00 

รวมทั้งสิ้น 9,802,700.00 3,935,700.00  14,974,500.00  6,949,590.00 
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งบประมาณที่ได้รับจัดสรรส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และพ.ศ. 2567 
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งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน รายจ่ายอื่น รวมท้ังสิ้น

งบประมาณรายจ่าย

พ.ศ. 2566 งบประมาณรายจ่าย พ.ศ. 2567 งบประมาณรายจ่าย

0.00

1,000,000.00

2,000,000.00

3,000,000.00

4,000,000.00

5,000,000.00

6,000,000.00
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งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน รายจ่ายอื่น รวมท้ังสิ้น

งบประมาณเงินรายได้

พ.ศ. 2566 งบประมาณเงินรายได้ พ.ศ. 2567 งบประมาณเงินรายได้
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10. ตารางเป้าหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ได้ในปีการศึกษา 2566

ตัวบ่งชี้
คุณภาพ 

ค่าเป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน บรรลุเป้าหมาย 

คะแนนประเมิน 

หมายเหตุ 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

✓ = บรรลุ (เหตุผลการประเมินที่
ต่างจากท่ีระบุใน SAR) ตัวหาร X = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบที่  1  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 4 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 5 ข้อ 7 ✓ 5 ดีมาก 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 1 5 ดีมาก 

องค์ประกอบที่  2  ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ร้อยละ 100 84.05 ✓ 4.20 ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 4 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 4-5 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 4-5 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมาก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 4-5 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมาก 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 2 4.90 ดีมาก 

องค์ประกอบที่  3  การประกันคุณภาพภายใน 

ตัวบ่งชี้ ที่ 3.1 6-7 ข้อ 7 ✓ 4 ดี 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 3 4 ดี 

เฉลี่ยรวมองค์ประกอบที่ 1 - 3 4.84 ดีมาก 
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บทที่ 2 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปีการศึกษา  2566 



รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

บทที่  2 

การประกันคุณภาพการศึกษาของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1. นโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มุ่งเน้นให้ทุกหน่วยงาน
ด าเนินงานตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยใช้ระบบประกัน
คุณภาพเป็นกรอบแนวทางในการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง บนพื้นฐาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน ให้ถือเป็นหน้าที่ของบุคลากร  
ในหน่วยงานทุกระดับร่วมกันด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาภายใน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานได้ด าเนินการบริหารจัดการหน่วยงาน ให้มีคุณภาพอย่างน้อย
เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
พระนคร 

2. ข้ันตอนการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

วิเคราะห์สถานการณ์  (SWOT Analysis) 

จัดท าวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ 

ก าหนดนโยบายคุณภาพของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

จัดตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ 

วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

น าระบบวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) มาประยุกต์ใช้ในการควบคุมกระบวนการบริหารจัดการหน่วยงานทั้งระบบ 

น าผลลัพธ์จากการด าเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพมาเขียน SAR 

เตรียมการเพ่ือรับตรวจประเมินคุณภาพภายใน 

ก าหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รายงานผลการตรวจประเมินต่อมหาวิทยาลัยและน าผลการตรวจประเมินมาจัดท าแผนการปรับปรุง 



รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) หน่วยงานจะต้องมีการวิเคราะห์สถานการณ์โดยวิเคราะห์
จากปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน ส าหรับการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกท าให้ทราบว่าปัจจัยด้าน
สังคม วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแข่งขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา 
ในแง่บวกหรือลบ ถ้าเป็นแง่บวกถือเป็นโอกาสที่ดี แต่ถ้าเป็นลบถือเป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการ
ท างาน หลังจากนั้นวิเคราะห์ปัจจัยภายในเพ่ือให้พบจุดแข็งหรือจุดอ่อนของสถานศึกษาเพ่ือเตรียมหา
แนวทางพิจารณาว่า  เป็นโอกาสและจุดแข็งให้เร่งด าเนินการ หากเป็นจุดอ่อนให้รีบจัดท าแผนพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 2 การจัดท าวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ เพ่ือให้ทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทาง 
การด าเนินการของส านักฯ ว่าจะมีทิศทางไปในทางใดและจะต้องปรับบทบาทของหน่วยงาน 
โดยมีวิสัยทัศน์  ดังนี้ “สวท.” ส่งเสริมงานวิชาการ ให้บริการระบบทะเบียนบนฐานเทคโนโลยี 
และพัฒนาระบบการจัดการศึกษาตามมาตรฐานที่มีคุณภาพ  

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดนโยบายคุณภาพของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ก าหนดนโยบายเพื่อเป็นการ
แสดงความมุ่งมั่นว่าส านักฯ ได้ให้ความส าคัญด้านงานวิชาการและงานทะเบียน มุ่งเน้นคุณภาพอย่าง
แท้จริง และเพ่ือประโยชน์โดยตรงแก่ผู้รับบริการ  

ขั้นตอนที่ 4 จัดตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ ส านักฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ 
รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะท างาน ท าหน้าที่อ านวยการด้านการจัดท าระบบ
คุณภาพ สนับสนุน ส่งเสริม เพื่อท าให้การด าเนินการจัดท าระบบคุณภาพเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพราะถือว่ากลุ่มบุคคลเหล่านี้เป็นผู้รับบริการ 
ทางการศึกษา และการที่ทราบความต้องการจะท าให้ส านักฯ สร้างความพึงพอใจให้ผู้รับบริการได้
อย่างแท้จริงและน าข้อมูลนี้มาวางแผนการจัดการศึกษา 

นตอนที่ 6 น าระบบวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) มาประยุกต์ใช้ในการควบคุมกระบวนการบริหาร
จัดการหน่วยงานทั้งระบบ โดย ระบบวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA ย่อมาจาก Plan-Do-Check-
Act หรือ วางแผน-ปฏิบัติ-ตรวจสอบ- ปรับปรุง เป็นเครื่องมือที่ใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการท างาน
อย่างเป็นระบบ โดยมีจุดประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาและท าให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงให้กระบวนการ
ท างานมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  มีกระบวนการอยู่ 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1. (P) Plan หรือ การวางแผน คือตั้งเป้าหมายและการวางแผนงานว่าเราจะปรับปรุงแผนงานอะไร
(what) ปรับปรุงอย่างไร (how) ใครเป็นผู้รับผิดชอบ (who) ต้องท าเม่ือไหร่ (when) ที่ส าคัญที่สุดคือ
การก าหนดผลลัพธ์ที่ต้องการจะได้ (outcome) ว่าจะมีหน้าตาเป็นอย่างไรและก าหนดตัวชี้วัดที่
เหมาะสม (KPI) จากนั้นท าให้ออกมาเป็นแผนการด าเนินงาน (Action plan)
2. (D) Do หรือ การปฏิบัติ คือการลงมือปฏิบัติตามแผนการด าเนินงานที่ท าไว้ในข้อ 1
3. (C) Check หรือ การตรวจสอบ จากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินงานแล้ว ขั้นตอนถัดไปคือการ
ประเมินว่าได้ตามแผนที่วางไว้ว่าเป็นไปตามความคาดหวังหรือไม่ โดยใช้ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้มา
ตรวจสอบ ในการตรวจสอบจะมีทั้งส่วนที่เป็นไปตามแผนและไม่เป็นไปตามแผน ถ้าเป็นไปตามแผน
ปัจจัยอะไรที่ท าให้ส าเร็จ ในทางกลับกัน หากไม่เป็นไปตามแผน ต้องหาสาเหตุว่าท าไมถึงไม่ส าเร็จ
4. (A) Act หรือ การปรับปรุง จากผลลัพธ์ที่ได้จากการตรวจสอบ หน่วยงานจะต้องน าผลลัพธ์นั้นมา
เข้าสู่กระบวนการปรับปรุงอย่างเหมาะสม วิเคราะห์ว่าปัจจัยใดที่ท าให้ไม่ส าเร็จในแผนการที่ตั้งมา
ตอนแรก เมื่อปรับปรุงแผนการด าเนินงานเสร็จ และกลับเข้าสู่วงจรการท า PDCA แบบนี้วนไปเรื่อย ๆ
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ขั้นตอนที่ 7 ก าหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินของ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
โดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดมาตรฐาน เกณฑ์การประเมินและตัวบ่งชี้  เพ่ือให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นการ
พัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ. ก.พ.ร.   

ขั้นตอนที่ 8 น าผลลัพธ์จากการด าเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพมาเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(Self - Assessment Report : SAR) 

ขั้นตอนที่ 9 เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน เมื่อได้จัดท าระบบคุณภาพและเขียน SAR ตามมาตรฐานที่
ได้ก าหนด มีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน คือ มีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งถือเป็นการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในและเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง มีการจัดท ารายงานประจ าปี เสนอต่อต้นสังกัดและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 10 รายงานผลการตรวจประเมินต่อมหาวิทยาลัยและน าผลการตรวจประเมินมาจัดท าแผนการ
ปรับปรุง 

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

- เร่งรัดให้มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งมีแนวทางด าเนินงานดังนี้
1. ก าหนดภารกิจของบุคลากรในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
2. ก าหนดกิจกรรมในการพัฒนาบุคลากรในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
3. ก าหนดให้มีการจัดหาเทคโนโลยีมาใช้ในงานบริการต่าง ๆ
4. ก าหนดให้จัดท าระบบฐานข้อมูลในงานบริการทุกประเภท
5. ก าหนดให้มีการพัฒนาตัวชี้วัดในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
6. ก าหนดให้มีการประเมินตัวชี้วัดในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

- แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน

- ให้มีการประเมินการท างานของบุคลากร
- ให้มีเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลและข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระหว่างส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนและหน่วยงานอื่น
- พัฒนาระบบการวางแผนการจัดสรรงบประมาณในรูปของแผนงานให้ชัดเจน
- ก าหนดอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภารกิจ
- ส่งเสริมให้มีการน าข้อมูลข่าวสาร และผลจากกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

เผยแพร่สู่สังคมและชุมชน
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แผนภูมิที่ 2-1 

แผนการด าเนนิงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

การเตรียมการ 

1. เตรียมความพร้อมของ
บุคลากร

• สร้างความตระหนัก
• พัฒนาความรู้และ

ทักษะ
2. แต่งต้ังกรรมการ
ผู้รับผิดชอบ

1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P)
• ก าหนดเป้าหมาย  หรือมาตรฐาน

การศึกษา
• จัดล าดับความส าคัญของเป้าหมาย
• ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
• ก าหนดระยะเวลา
• ก าหนดงบประมาณ
• ก าหนดผูร้ับผดิชอบ

จัดท ารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจ าปี 

• รวบรวมผลการ
ด าเนินงานและผลการ
ประเมิน

• วิเคราะหต์ามมาตรฐาน
• เขียนรายงาน

2. ด าเนินการตามแผน  (D)
• ส่งเสริม สนับสนุน
• จัดสิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนนุ

ทรัพยากร
• ก ากับ  ติดตาม
• ให้การนิเทศ

3. การตรวจประเมินผล  (C)
• วางกรอบการประเมิน
• จัดหาหรือจัดท าเครื่องมือ
• เก็บข้อมูล
• วิเคราะห์ข้อมูล
• แปลความหมาย
• ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการ

ประเมิน

4. น าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A)
• ปรับปรุงการปฏิบัติงานของ

บุคลากร
• วางแผนในระยะต่อไป
• จัดท าข้อมูลสารสนเทศ

การด าเนินงาน การรายงาน 
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3. แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพ 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ก าหนดแนวทางการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง คือ พอประมาณ มีเหตุผลและภูมิคุ้มกันที่ดี ภายใต้เงื่อนไข 2 เงื่อนไข คือ เงื่อนไขความรู้ (รอบรู้  
รอบคอบ ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย์ สุจริต ขยัน อดทน แบ่งปัน) สร้างระบบประกันคุณภาพ  ดังนี้ 

แผนภูมิที่ 2-2  แผนภูมิแนวทางการด าเนินการประกันคณุภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยมหาวิทยาลัย  ด าเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยระบบและกลไก  ซึ่งประกอบด้วย 

การตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด 
มหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด  พร้อมทั้งแสดงผลงานของการตรวจสอบด้วยการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง  และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ก าหนดให้สถานศึกษาส่งรายงานการประเมินตนเอง
ให้ต้นสังกัดตรวจสอบ ภายในวันที่ 30 กันยายน ของทุกปี (120 วัน หลังจากสิ้นปีการศึกษา) นอกจากนี้
สถานศึกษาจะต้องด าเนินการตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานในโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา
(Audit) เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุงให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึนในปีต่อไป 
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การประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานต้นสังกัด  และประเมินคุณภาพโดยส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

- การประเมินคุณภาพภายใน เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายใน 3 ระดับ คือระดับหลักสูตร, 
ระดับคณะ, และระดับมหาวิทยาลัย 

- การประเมินคุณภาพภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน) (สมศ.) จะจัดด าเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกโดยสถานศึกษา
ควรให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา ตลอดจน
บุคลากร คณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 
ให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามค าร้องขอ
ของ สมศ. ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องได้รับการประเมินอย่างน้อย
หนึ่งครั้งในทุก ๆ ห้าปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้ายและเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องและสาธารณชนทราบ 

 สรุปได้ว่าการตรวจประเมินสถานศึกษา เป็นขั้นตอนที่ส าคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจประเมิน
สถานศึกษาจะเป็นกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกต้องของผลการประเมิน ซึ่งจะน าไปสู่การยอมรับ  
ของผู้ถูกประเมินและเป็นผลให้สถานศึกษาได้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างแท้จริง 

เพ่ือให้หน่วยงานน าระบบประกันคุณภาพและแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติได้ชัดเจน 
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บทที่ 3 

ผลการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2566 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปีการศึกษา  2566 
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องค์ประกอบที่ 1   การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1       การบริหารของหน่วยงานเพ่ือก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.5.1) 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 

4 ข้อ 
ด าเนินการ 
5 - 6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

  1.  พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน และพัฒนาไปสู่  
แผนยุทธศาสตร์ประจ าปี แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้ 
และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีการจัดท าแผนพัฒนาสวท. เพ่ือให้การบริหารจัดการ 
ของส านักที่ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การปฏิบัติที่ เกิดประสิทธิผลสูงสุด ตลอดจนมีการก ากับ 
ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผน โดยมีการด าเนินงาน ดังนี้  

1.1  การพัฒนาแผน 
สวท. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการของ สวท. (สวท.1.1-1-01) เพ่ือประชุม หารือ ทบทวน ปรับปรุงแผนพัฒนา

สวท. โดยคณะกรรมการได้ร่วมกันพิจารณาและวิเคราะห์ ดังนี้ วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย อัตลักษณ์ SWOT 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ความเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ และโครงการ/กิจกรรม เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางใน
การด าเนินงาน และเป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารในการก ากับดูแล ติดตามผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่าง
มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวิสัยทัศน์ โดยเสนอแผนพัฒนา สวท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566-2570 ในการประชุม
คณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 และคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 1/2566 
เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566 คณะกรรมการบริหารส านักในการประชุม ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2566 
และครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2566 และคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566 
พิจารณา เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
(สวท.1.1-1-02) ของมหาวิทยาลัยและเผยแพร่บนเว็บไซต์ สวท. (สวท.1.1-1-03)    

1.2  การน าแผนสู่การปฏิบัติ 
สวท. ได้น าแผนพัฒนาของ สวท. สู่การปฏิบัติในการบริหารจัดการงบประมาณ โดยน ามาประกอบการพิจารณา

จัดท าค าเสนอขอตั้ งงบประมาณ ประจ าปี  พ.ศ. 2567 และจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 (สวท.1.1-1-04) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่าย จ านวน 14,974,500 บาท 
และงบประมาณเงินรายได้ จ านวน 6 ,949,590 บาท (สวท.1.1-1-05) จ านวนเงินทั้ งสิ้น 21,924,090 บาท 
ซึ่งประกอบด้วย งบบุคลากร งบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค) งบลงทุน 
(ค่าครุภัณฑ์) และงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) งบเงินอุดหนุน ที่จะส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินงานตามพันธกิจ  
ของ สวท. 

1.3  การก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
สวท. มีการก ากับ ติดตาม การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการโดยติดตามผลการด าเนินงานและการใช้จ่าย

งบประมาณจากผู้รับผิดชอบ ทั้งงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) และงบลงทุน (ครุภัณฑ์) ตามที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย     
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เพ่ือน าผลการด าเนินงานดังกล่าว รายงานในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบงานการวางแผนและบริหาร
งบประมาณ (BPM) ของมหาวิทยาลัย (สวท.1.1-1-06) โดยได้รายงานผลการด าเนินงานในระบบ ดังนี้ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. งบลงทุน (ครุภัณฑ)์ จ านวน 3 รายการ 

1.1 เครื่องประทับตรานูนไฟฟ้า จ านวน 1 เครื่อง 
1.2 เครื่องคอมพิวเตอร์ ส าหรับงานประมวลผล แบบที่ 2 จ านวน 10 เครื่อง 
1.3 เครื่องปรับอากาศ จ านวน 9 เครื่อง 

2. งบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) จ านวน 1 โครงการ 
        2.1 โครงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาเครือข่ายส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
9 มทร. ครั้งที่ 6 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1. งบลงทุน (ครุภัณฑ์) จ านวน 7 รายการ 

1.1 เครื่องปรับอากาศ ชนิดติดผนัง จ านวน 2 เครื่อง 
1.2 เครื่องปรับอากาศ ชนิดแขวน  จ านวน 2 เครื่อง 
1.3 เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานประมวลผล  จ านวน 2 เครื่อง 
1.4 เครื่องคอมพิวเตอร์ All in one ส าหรับงานประมวลผล จ านวน 13 เครื่อง 
1.5 กล้องโทรทัศน์วงจรปิดชนิดเครือข่าย  จ านวน 4 เครื่อง 
1.6 อุปกรณ์บันทึกภาพผ่านเครือข่าย จ านวน 1 เครื่อง 
1.7 เครื่องส ารองไฟฟ้า ขนาด 1 kVA จ านวน 1 เครื่อง 

2. งบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) จ านวน 5 โครงการ 
        2.1 โครงการการประกวดแข่งขันผลงานนักศึกษาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน
ดีเด่นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 2.2 โครงการการพัฒนาและบริหารหลักสูตรตามแนวทาง Outcome-Based Education : OBE 
 2.3 โครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ การเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจประเมิน AUN-QA 
 2.4 โครงการการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ 
 2.5 โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ 

โดยน าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ มาประกอบการพิจารณาการด าเนินงานตามภารกิจในปีงบประมาณต่อไป 
1.4  การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เพื่อเข้าสู่กระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
สวท. มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก 

และคณะกรรมการประจ าส านัก เพ่ือรับทราบ และมีการพิจารณาวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคของผลการด าเนินงาน 
ที่ไม่เป็นไปตามแผน ดังนี้ 

1. งบด าเนินงาน (ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ และค่าสาธารณูปโภค) ไม่เพียงพอ โดยได้ร่วมกัน
วิเคราะห์งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร งบประมาณท่ีใช้ไปและงบประมาณคงเหลือ เพ่ือให้เพียงพอต่อการใช้จ่ายจนถึง 
สิ้นปีงบประมาณ 

2. งบลงทุน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รายการเครื่ องประทับตรานูนไฟฟ้า ซึ่งด าเนินการไม่เป็นไป
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เนื่องจากต้องใช้เวลาในการจัดส่งเครื่องประทับตรานูนไฟฟ้า ประมาณ 120 วัน 
จึงได้ปรับแผนการด าเนินงานให้สามารถส่งมอบพัสดุ และเบิกจ่ายได้ทันก่อนสิ้นปีงบประมาณ        
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3. การด าเนินงานงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) งบประมาณประจ าปี  พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567
ที่ไม่เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน โดยได้ขออนุมัติปรับแผนการด าเนินงาน เพ่ือให้มีความเหมาะสม ทั้งด้านวิทยากร 
ด้านระยะเวลาและกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้  

        3.1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 1 โครงการ  คือ โครงการการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาเครือข่ายส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 9 มทร. ครั้งที่ 6 

        3.2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 2 โครงการ ดังนี้ 1. โครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจประเมิน AUN-QA และ 2. โครงการการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ 

และในการเสนอขอตั้งงบประมาณ และการจัดท าแผนปฏิบัติราชการในปีงบประมาณต่อไป มีการวิเคราะห ์
และพิจารณาส าหรับงบลงทุน (ครุภัณฑ์) ที่ต้องการในการจัดซื้อให้ละเอียด และงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) ให้ประสานงาน 
การด าเนินงานให้ครบทุกขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ รวมทั้งมี
การประมาณการรายการค่าใช้จ่ายของงบด าเนินงานให้ครอบคลุมทุกกิจกรรมของส านัก (สวท.1.1-1-07) 
  2.  การวางแผนการใช้เงินและวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินเพื่อน าไปจัดสรรงบประมาณ และควบคุม ก ากับ 
ติดตาม การใช้เงินของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสรุปผลการ ใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค เพื่อปรับปรุงปีต่อไป 

สวท. มีการด าเนินงานด้านการเงินและงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 ซึ่งได้รับการจัดสรร
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจของส านัก โดยมีการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ และรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามรายละเอียดการใช้จ่ายในทุกงบ/หมวดรายจ่าย เพ่ือให้สามารถ
วิเคราะห์ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ สถานะทางการเงินของส านัก และสามารถน าไปปรับปรุงการด าเนินงาน 
ในงบประมาณต่อไป โดยมีผลการด าเนินงานดังนี้ 

1. สวท. มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ และแผนปฏิบัติงานการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย/เงินรายได้ประจ าปี
(จัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง) ส าหรับงบลงทุน และส าหรับโครงการงบเงินอุดหนุนและงบรายจ่ายอ่ืน) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 (สวท.1.1-2-01) เพ่ือให้การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ โดยได้รายงานแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 
1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 และคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 1/2566เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566 
และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567 
เพ่ือพิจารณา (สวท.1.1-1-02) 

2. สวท. ได้รับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 และพ.ศ. 2567 จากมหาวิทยาลัยเพ่ือสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามภารกิจของส านัก (สวท.1.1-2-02) ดังนี้ 

และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยได้มีการยุบเลิกหน่วยงานภายใน โดยให้ส านักประกันคุณภาพ 
กองวิชาการและพัฒนาคณาจารย์ และศูนย์การจัดการความรู้ มารวมกับสวท. ซึ่งท าให้งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรจาก
มหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้น โดยการบริหารงบประมาณภายในส านัก เป็นไปตามนโยบายมาตรการประหยัดใช้ทรัพยากรร่วมกัน
และเก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน และเป็นไปตามมาตรการประหยัดงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของมหาวิทยาลัย 
(สวท.1.1-2-03) 

งบประมาณ 
จ านวนเงินที่ได้รับจัดสรร 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
งบประมาณรายจ่าย 9,802,700.00 14,974,500.00 
งบประมาณเงินรายได้ 3,935,700.00 6,949,590.00 

รวม 13,738,400.00 21,924,090.00 
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3. สวท. มีการรายงานผลการด าเนินงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
รอบ 9 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 ดังนี้ 

การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย 
รายละเอียด รวมทุกงบ งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบเงินอุดหนุน 

งบประมาณที่ได้รับ 11,855,075.35 3,172,100.00  64,200.00 8,618,775.35 
ผลเบิกจ่าย 10,327,979.67 2,069,807.19    17,519.00 8,240,653.48 

ผลเบิกจ่าย % 87.12% 65.25% 27.29% 95.61% 
ยอดคงเหลือ 1,527,095.68 1,102,292.81 46,681.00 372,121.87 

และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
รอบ 6 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567 ดังนี้ 

ผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน 
งบประมาณ งบประมาณที่ได้รับ ผลการเบิกจ่าย ผลเบิกจ่าย % ยอดคงเหลือ 

รายจ่าย 13,680,210.71 13,680,210.71 100.00 0.00 
เงินรายได้ 4,523,617.35 4,224,242.61 93.38 299,374.74 

     หมายเหตุ งบประมาณท่ีได้รับ คือ งบจัดสรรรวมกับงบประมาณส่วนกลางของมหาวิทยาลัย 

การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รายละเอียด งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบเงินอุดหนุน รวมทุกงบ 

งบประมาณที่ได้รับ 2,491,167.19 20,519.00 11,168,524.52 13,680,210.71 
ผลเบิกจ่าย 2,491,167.19 20,519.00 11,168,524.52 13,680,210.71 

ผลเบิกจ่าย % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 
ยอดคงเหลือ - - - - 

การใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รายละเอียด งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน รวมทุกงบ 

งบประมาณที่ได้รับ 1,120,930.43 1,458,466.93 1,435,700.00 4,523,617.35 
ผลเบิกจ่าย 1,116,293.35 1,253,320.76 1,430,810.42 4,224,242.61 

ผลเบิกจ่าย % 99.59% 85.93% 99.66% 93.38% 
ยอดคงเหลือ 4,637.11 205,146.17 4,889.58 299,374.74 

ผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน 
งบประมาณ งบประมาณที่ได้รับ ผลการเบิกจ่าย ผลเบิกจ่าย % ยอดคงเหลือ 

รายจ่าย 14,974,500.00 7,283,170.13 48.64 7,691,329.87 
เงินรายได้ 6,949,590.00 2,854,125.67 41.07 4,095,464.33  

การใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ 
รายละเอียด รวมทุกงบ งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอื่น 

งบประมาณที่ได้รับ 4,500,818.64 1,120,930.43 1,466,268.22 1,435,700.00 477,919.99 
ผลเบิกจ่าย 3,028,016.68 884,035.26 1,301,743.76 771,617.66 70,620.00 

ผลเบิกจ่าย % 67.28% 78.87% 88.78% 53.75% 14.78% 
ยอดคงเหลือ 1,472,801.96 236,895.17 164,524.46 664,082.34 407,299.99 
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การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน 
รายละเอียด รวมทุกงบ งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบเงินอุดหนุน 

งบประมาณที่ได้รับ 14,974,500.00 3,179,000.00   142,800.00 11,652,700.00 
ผลเบิกจ่าย 7,283,170.13 1,324,440.00    9,000.00     5,949,730.13 

ผลเบิกจ่าย % 48.64% 41.66% 6.30% 51.06% 
ยอดคงเหลือ 7,691,329.87 1,854,560.00 133,800.00 5,702,969.87 

การใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน 
รายละเอียด รวมทุกงบ งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอื่น 

งบประมาณที่ได้รับ 6,949,590.00 1,620,000.00 3,733,410.00 567,300.00 1,028,880.00 
ผลเบิกจ่าย 2,854,125.67 663,725.97 1,601,914.50 561,465.99 27,019.21 

ผลเบิกจ่าย % 41.07% 40.97% 42.91% 98.97% 2.63% 
ยอดคงเหลือ 4,095,464.33 956,274.03 2,131,495.50 5,834.01 1,001,860.79 

4. สวท. มีการวิเคราะห์การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน โดยน าผล
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 เป็นฐานข้อมูลในการจัดท าแบบค าเสนอขอตั้งงบประมาณใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งได้ขอเสนอตั้งงบประมาณเงินรายได้ จ านวนทั้งสิ้น 6,962,130 บาท (สวท.1.1-2-04) 
และในส่วนของงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักไม่ประสงค์จะเสนอของบประมาณ 
และมหาวิทยาลัยเป็นผู้จัดสรรงบประมาณ นอกจากนี้ ยังมีการเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณให้เพียงพอต่อการ
ใช้จ่ายเมื่อสิ้นปีงบประมาณ โดยการน าผลการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน วิเคราะห์และประมาณ
การรายการค่าใช้จ่ายคงเหลือของส านัก เพ่ือไม่ให้กระทบต่อการด าเนินงานตามภารกิจของส านักจนสิ้นปีงบประมาณ 
(สวท.1.1-2-05) 
  3.  ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัย
เสี่ยง หรือควบคุมภายในที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ ที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ตามพันธกิจของส านักให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

สวท. ได้ด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักให้ระดับความเสี่ยงลดลง
จากเดิม เพ่ือน าสู่การปฏิบัติที่เกิดประสิทธิผลสูงสุด ตลอดจนมีการก ากับติดตามและรายงานผลการด าเนินงานโดย  
มีการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. สวท. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก ที่  006.1/2566 ลงวันที่  11 เมษายน 2566
และที่ 014/2566 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2566 โดยมีหน้าที่ด้านการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุม 
ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงและการวางแผนระบบควบคุมภายในของ สวท. ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
และน าไปสู่การปฏิบัติ (สวท.1.1-1-01) 

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สวท. มีการประชุมเพ่ือหารือหัวข้อความเสี่ยง โดยในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 ได้จัดท าความเสี่ยงเรื่อง  “ความไม่ปลอดภัยในการเข้าถึงระบบบริการการศึกษา” ผู้รับผิดชอบ 
คือ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน ซึ่งผลการด าเนินงานอยู่ระหว่างด าเนินการตามกิจกรรม 
ความเสี่ยงฯ เสนอคณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566  
และรายงานผลปฏิบัติตามแผนฯ รอบ 12 เดือน (สวท.1.1-3-01) ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก 
ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567 ซึ่งมีผลการด าเนินงาน ดังนี้ ด าเนินการจัดการความเสี่ยงครบทุก
กิจกรรมความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว และความเสี่ยงลดลง (สวท.1.1-1-02)  
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3. ในปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 คณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม ครั้ งที่  2/2566
เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2566 (สวท.1.1-1-02) ได้ร่วมกันพิจารณาก าหนดหัวข้อความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของส านัก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมติที่ปร ะชุม 
ได้เห็นชอบหัวข้อความเสี่ยงฯ เรื่อง “หนี้ค้างช าระค่าจัดการศึกษา” และมอบหมายให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
งานทะเบียนการศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ (สวท.1.1-3-02) พร้อมทั้งได้รายงานหัวข้อความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงดังกล่าวไปยังกองนโยบายและแผน เพ่ือน าเสนอมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครพิจารณาต่อไป  

4. สวท. มีการติดตามผลการด าเนินงานจากผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ ยงและการวางระบบ
และการวางระบบควบคุมภายในของส านัก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยได้รายงานผลการปฏิบัติตามแผน
บริหารความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน และเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม  ครั้งที่ 1/2567 
เมื่อที่ 10 เมษายน 2567 (สวท.1.1-1-02) โดยมีผลการด าเนินงาน ดังนี้ ด าเนินการจัดการความเสี่ยงครบทุก
กิจกรรมความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว และความเสี่ยงลดลง (สวท.1.1-3-03) และได้เสนอกองนโยบายและแผน 
เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัยพิจารณาต่อไป 
  4.  บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 

ผู้บริหาร บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้ 
1) หลักการกระจายอ านาจ ผู้อ านวยการ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก และคณะท างานด้าน

ต่าง ๆ เพ่ือกระจายอ านาจให้รองผู้อ านวยการและหัวหน้างาน และมอบอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบต่าง ๆ 
ในการตัดสินใจและการด าเนินงานแก่บุคลากรตามต าแหน่งงานและตามภารกิจของบุคลากร โดยมุ่งเน้นให้  
ผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมขับเคลื่อนและน าพาส านักไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ (สวท.1.1-4-01) 

2) หลักประสิทธิผล มีการก าหนดเป้าหมายและตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการด าเนินงานทั้งในแผนงาน
โครงการและกิจกรรมตามภารกิจของส านัก ซึ่งจากผลการด าเนินงานของส านัก ได้ด าเนินงานบรรลุความส าเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง งบลงทุน (ครุภัณฑ์) จ านวน 3 รายการ 
และด าเนินการงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) จ านวน 1 รายการ  เรียบร้อยแล้ว และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง งบลงทุน (ครุภัณฑ์) จ านวน 7 รายการ เรียบร้อยแล้ว และด าเนินการงบรายจ่ายอ่ืน 
(โครงการ) จ านวน 5 รายการ ด าเนินการแล้ว 4 โครงการ และอีก 1 โครงการ อยู่ระหว่างด าเนินการ 

3) หลักประสิทธิภาพ มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน มีการปรับแผนงานและตัวชี้วัด
ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ได้ก าหนดตัวชี้วัดประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของส านัก จ านวน 9 ตัวชี้วัด และด้วยมหาวิทยาลัยมีการยุบเลิกหน่วยงาน โดยให้หน่วยงานภายในจ านวน 3 
หน่วยงาน ได้แก่ ส านักประกันคุณภาพ กองวิชาการและพัฒนาคณาจารย์ และศูนย์การจัดการความรู้ มารวมกับ 
สวท. จึงได้เพ่ิมตัวชี้วัดในปีการศึกษา 2566 จ านวน 3 ตัวชี้วัด เป็นจ านวน 11 ตัวชี้วัดมีการปรับปรุงการบริหาร  
และการจัดการตามวงจร PDCA และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ของส านัก ซึ่งในปีการศึกษา 2566 จากผลการประเมินตนเองในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านัก 
มีค่าคะแนนอยู่ ในระดับดีมาก ได้คะแนน 4.84 และได้คะแนนเพ่ิมขึ้นจากการตรวจประเ มินคุณภาพ 
โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 ที่ระดับคะแนนอยู่ในระดับดีมาก ได้คะแนน 
4.83 คะแนน 
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4) หลักการตอบสนอง  การบริหารงานโดยให้ความส าคัญกับบุคลากรส านัก และผู้ ใช้บริการ
และการตอบสนองให้ทันต่อความต้องการของผู้ใช้บริการทุกระดับ รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงได้มีการส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของส านัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน พบว่าผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ 
ดังนี้  (1). ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.31 (2). ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการ 
ได้คะแนนเฉลี่ย 4.40 (3). ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ได้คะแนนเฉลี่ย 4.28 (4).ด้านคุณภาพการให้บริหาร 
ได้คะแนนเฉลี่ย 4.34 และ (5). ด้านการให้บริการในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ย 4.36 และส ารวจความพึงพอใจในการ
บริหารจัดการองค์กรของผู้บริหารส านัก พบว่าบุคลากรมีความพึงพอใจ ดังนี้ (1). วิสัยทัศน์ ค่านิยม และพันธกิจ 
ได้คะแนนเฉลี่ย4.64 (2). การสื่อสารและผลการด าเนินการขององค์กร ได้คะแนนเฉลี่ย 4.70 (3). การก ากับดูแล
องค์กรได้คะแนนเฉลี่ย 4.71 (4). การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและอย่างมีจริยธรรม ได้คะแนนเฉลี่ย 4.70 
รวมทั้งข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการและการให้บริหารของส านักต่อไป 
(สวท.1.1-4-02) 

5) หลักภาระรับผิดชอบ  มีความรับผิดชอบตามต าแหน่งงานทั้ ง ในฐานะของผู้บริหารส านัก
โดยผู้อ านวยการ ได้มอบอ านาจในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับรองผู้อ านวยการในการสั่งการ การอนุญาตการลงนามใน
หนังสือหรือเอกสารการปฏิบัติราชการ หรือด าเนินการอ่ืนใดที่ผู้อ านวยการจะพึงปฏิบัติ หรือด าเนินการ  
ตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี และบริหารงานโดยให้บุคลากรทุกคนตระหนักในหน้าที่ 
และความรับผิดชอบ โดยมีการจัดท าแบบบรรยายลักษณะงาน ( Job Description) และคุณสมบัติมาตรฐาน 
ของต าแหน่งงาน (Job Specifications) และภาระงานลูกจ้างชั่วคราวของสวท. (สวท.1.1-4-03) 

6) หลักความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ ต่อผู้บังคับบัญชา(อธิการบดี)
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีระบบบริการการศึกษา เพจ Facebook และเว็บไซต์ส านักในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ที่สะดวกเป็นจริงรวดเร็วทันเหตุการณ์ ชัดเจน และตรวจสอบความถูกต้องได้และ สวท. ได้ด าเนินการตามประกาศ
นโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่  (No Gift Policy) (สวท.1.1-4-04) 
และเผยแพร่ให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบทุกช่องทาง 

7) หลักการมีส่วนร่วม บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงานภายในของส านัก เริ่มตั้งแต่การวางแผนงาน
การน าเสนอโครงการ การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่ได้รับมอบหมาย การตรวจสอบและการประเมินผล  
การด าเนินงานของตนเอง รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านัก ได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ให้ค าปรึกษา 
และให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาและพัฒนาส านักให้เป็นหน่วยงานส่งเสริม สนับสนุนการเรียนรู้ ได้อย่างมี
ประสิทธิผลตามวิสัยทัศน์  

8) หลักนิติธรรม ผู้บริหารส านัก มีการใช้อ านาจตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ด้วยความเป็นธรรม
ไม่เลือกปฏิบัติ และมีจรรยาบรรณในการใช้อ านาจทั้งต่อสถาบัน ผู้ร่วมงาน และผู้ใช้บริการ ไม่ใช้อ านาจ  
ในการบริหารจัดการตามอ าเภอใจหรืออ านาจบุคคล ยึดหลักนิติธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมและผู้ร่วมงาน 
โดยมีการยินยอมพร้อมใจและถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

9) ความเสมอภาค  สวท.ให้ความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกคน โดยให้สิทธิและความเสมอภาค
ในการปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน เช่น การเข้าร่วมโครงการอบรม/ประชุม/กิจกรรม การแต่งกาย การลาตาม
ประเภทของบุคลากร การได้รับสิทธิสวัสดิการ มทร.พระนคร เป็นต้น (สวท.1.1-4-05) รวมทั้งการให้บริการของผู้มา
ติดต่อราชการ ขอเอกสารส าคัญทางการศึกษาตามล าดับก่อน-หลัง ทั้งที่ให้บริการ ณ ห้องบริการงานทะเบียน 
(One Stop Service) และระบบออนไลน์ โดยไม่แยกเชื้อชาติ ศาสนา  เพศ อายุ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
สังคมและลัทธิการเมือง  

29

https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Ej0X7d8B2ilOjHGb-TwyfdcBvIscuj7fdwmBLY4wcAM51A?e=NiTCWc
https://regis.rmutp.ac.th/generaladmin/oreg-jdjs/
https://regis.rmutp.ac.th/
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Ek8eC64Edh5KjeOwvmX5G0gB0g2_R53IsTbJRmCYuJd6kw?e=AsLKOA


รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก และจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร
ส านัก และประชุมบุคลากรส านักเป็นประจ า เพ่ือให้บุคลากรทุกส่วนงานในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการเสนอ
ข้อคิดเห็นต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาส านัก โดยมติที่ได้ถือเป็นฉันทามติและข้อตกลงร่วมกัน 
(สวท.1.1-1-02) 
  5.  มีการด าเนินงานการจัดการความรู้ 

1. สวท. มีการด าเนินงานการจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM) ของ สวท.
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเรียบร้อย บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก 
ที่ 006.1/2566 ลงวันที่ 11 เมษายน 2566 และที่ 014/2566 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2566 โดยมีหน้าที่ด้านการ
จัดการความรู้ ด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM) ของ สวท. 
(สวท.1.1-1-01) 

2. สวท. ได้จัดท าแผนการจัดการความรู้  (Km Action Plan) ของส านัก และเป้าหมายและแผน
การจัดการความรู้  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้สอดคล้องกั บยุทธศาสตร์และแผนการจัดการความรู้ 
ของมหาวิทยาลัย โดยได้รายงานในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 
2566 และคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566  และในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567 
(สวท.1.1-1-02) 

3. สวท. มีการก ากับ ติดตาม รายงานผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน
และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม ครั้งที่ 2/2567 
เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567 (สวท.1.1-1-02) ดังนี้ 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน  
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

1. การบ่งช้ีความรู ้
- องค์ความรู้ในการพัฒนาสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตรแ์ละ
พันธกิจของส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน

จ านวนองค์ความรู้ที่น ามา
พัฒนาการปฏิบัติงาน
จริงของหน่วยงาน

อย่างเห็นเป็นรูปธรรม 

อย่างน้อย 
4 เรื่อง 

7 เรื่อง 

2. การสร้างและแสวงหาความรู ้
- ภายในหน่วยงาน
ภายนอกหน่วยงาน

จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

88.70 

3. ช่องทางการเข้าถึงความรู้ จ านวนช่องทางที่เข้าถึง
ความรู ้

อย่างน้อย 
3 ช่องทาง 

1 ช่องทาง 
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ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน  

ล าดับ กระบวนการการจัดการความรู้ ตัวชี้วัด 
จ านวน/
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนินงาน 

1. การบ่งชี้ความรู ้
- ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
ขององค์กร องค์ความรู้ที่จ าเป็นในการด าเนินตาม
พันธกิจขององค์กร จัดท าเป็นแผนการจัดการความรู้
ขององค์กร

จ านวนแผนการ
จัดการความรู้ของ

องค์กร 

อย่างน้อย 
1 แผน 

1 แผน 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- กิจกรรมให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้/แนวปฏิบัติที่ดี ท่ีได้
บ่งช้ีไว้ตามกระบวนการที่ 1 ด้วยเครื่องมือการ
จัดการความรู้ (KM Tools) เพื่อสร้าง/แสวงหา/
รวบรวมองค์ความรู้ทั้งภายใน เช่น ชุมชนนักปฏิบัติ
(CoP)/อบรมสมัมนา/การเรียนรู้โดยการปฏิบัต/ิ
ฐานความรู้ในระบบสารสนเทศ ฯลฯ

จ านวน 
กิจกรรมการสร้าง

และแสวงหาความรู ้

อย่างน้อย 
6 กิจกรรม 

6 กิจกรรม 

3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ และการเข้าถึงความรู้ 
- ปรับปรุงเนื้อหาองค์ความรู้ ท่ีผ่านกระบวนการที่ 2
ให้มีรูปแบบเหมาะสมกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 
โดยมเีนื้อหาครบถ้วนสมบรูณ์ ก าหนดรูปแบบเป็น
มาตรฐาน พร้อมทั้งน าองค์ความรูไ้ปจัดเกบ็อย่าง
เป็นระบบ มีการก าหนดรูปแบบหรือหมวดหมู่ 
เพื่อให้สามารถสืบค้นได้ง่าย เผยแพร่โดยใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

จ านวนคลังความรู ้ 1 ช่องทาง 1 ช่องทาง 

4. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
- กิจกรรมแบ่งปันแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้ที่ได้จาก
การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่น กิจกรรมชุมชนนัก
ปฏิบัติ (CoP) เป็นต้น

จ านวนอาจารย/์
บุคลากร 

ที่เข้าร่วมกิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า ร้อย
ละ 80 
ของ

กลุ่มเป้าหมาย 

87.50 

5. การเรียนรู้  
มีการน าองค์ความรู้/แนวปฏิบัติทีด่ี ที่ผ่าน
กระบวนการที่ 1 – 4 มาแล้ว มาปรับใช้ใน การ
ปฏิบัติงานการตัดสินใจ การแก้ปญัหา การพัฒนา
และท าให้เป็นส่วนหน่ึงของงาน น าองค์ความรู้เดมิ
มาปรับปรุงให้ทันสมัยเกดิเป็นประสบการณ์ใหม่และ
หมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

จ านวนองค์ความรู้/
แนวปฏิบัติที่ด ี

ที่น ามาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานจริงของ

หน่วยงาน 

ด้านการพัฒนา
สมรรถนะการ

ปฏิบัติงาน 
อย่างน้อย 1 

เรื่อง 

5 เรื่อง 

4. สวท. มีการจัดเก็บข้อมูลกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) และเผยแพร่ความรู้
ผ่านทางเว็บไซต์ของ สวท. (การจัดการความรู้ (KM)) (สวท.1.1-5-01) 
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 6. แผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร 
1. สวท.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก ที่  006.1/2566 ลงวันที่  11 เมษายน 2566

และ ที่ 014/2566 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2566 โดยมีหน้าที่ด้านการบริหารจัดการ ก าหนดนโยบายแผนฯ 
งบประมาณ บุคลากร ระบบ และกิจกรรมของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ก าหนด
เป้าหมาย กลยุทธ์ การบริหารงานในองค์กรอย่างชัดเจนและสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย เทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร (สวท.1.1-1-01)  

2. สวท. มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
และ พ.ศ. 2567  ดังนี้ 

3. สวท. มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีแผนศึกษา
ต่อของบุคลากร จ านวน 1 ราย ดังนี้ 

หมายเหตุ : ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไม่มีบุคลากรประสงค์ศึกษาต่อ 
4. สวท. มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน

โดยได้รายงานในการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 และรอบ 12 เดือน 
และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน เสนอคณะกรรมการบริหารส านัก ในการประชุม ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 
มิถุนายน 2567 (สวท.1.1-1-02)  พร้อมทั้ งมีการรายงานตามแผนพัฒนารายบุคคลเสนอมหาวิทยาลัย 
: https://shorturl.asia/5Bbfq ดังนี้  

รูปแบบการพัฒนา 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

จ านวน
คน 

ร้อยละ 
จ านวน

คน 
ร้อยละ 

รูปแบบที่ 1 การพัฒนาทักษะตามสายวิชาชีพ (บุคลากรสาย
วิชาการ) /ตามภาระงานที่รับผิดชอบ (บุคลากรสายสนับสนุน) 

29 80 45 80 

รูปแบบที่ 2 การพัฒนาตามความต้องการของบุคลากร 29 80 45 80 
รูปแบบที่ 3 การพัฒนาจากผลการประเมินการปฏิบัติงาน 29 80 45 80 
รูปแบบที่ 4 การพัฒนาด้านดิจิทัล 29 80 45 80 

ชื่อ-สกลุ 
ประเภท
บุคลากร 

ต าแหน่ง 
หลักสูตร/
สาขาวิชาท่ี

ศึกษา 

ระดับ
การศึกษา 

สถานศึกษา 
ระยะเวลา 
ที่ศึกษา (ปี) 

สถานภาพ 

นางสาวธัญศิริ ตาเย็น 
พนักงาน

มหาวิทยาลยั 
นักวิชาการศึกษา

ปฏิบัติการ 

บริหารธรุกิจ
มหาบัณฑิต/ 
การจัดการ 

ปริญญาโท 
มทร. 

พระนคร 
2 

อยูร่ะหว่างศึกษา 
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สรุปผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566) 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

บุคลากรจ านวน 29 คน 
รูปแบบที่ 1 

การพัฒนาทักษะตามสายวิชาชีพ 
(บุคลากรสายวิชาการ) 

/ตามภาระงานท่ีรับผดิชอบ (บุคลากร
สายสนบัสนุน) 

รูปแบบที่ 2 
การพัฒนาความต้องการของ

บุคลากร 

รูปแบบที่ 3 
การพัฒนาจากผลการ

ประเมินการปฏบิัติงาน 

รูปแบบที่ 4 
การพัฒนาด้านดจิิทัล 

แผน (คน) ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ 

29 28 96.55 29 29 100.00 - - - 29 29 100.00 

สรุปผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

บุคลากรจ านวน 45 คน 
รูปแบบที่ 1 

การพัฒนาทักษะตามสายวิชาชีพ 
(บุคลากรสายวิชาการ) 

/ตามภาระงานท่ีรับผดิชอบ (บุคลากร
สายสนบัสนุน) 

รูปแบบที่ 2 
การพัฒนาความต้องการของ

บุคลากร 

รูปแบบที่ 3 
การพัฒนาจากผลการ

ประเมินการปฏบิัติงาน 

รูปแบบที่ 4 
การพัฒนาด้านดจิิทัล 

แผน (คน) ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ 

45 42 93.33 44 41 93.18 4 4 100.00 45 42 93.33 

สรุปผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

บุคลากรจ านวน 43 คน 
รูปแบบที่ 1 

การพัฒนาทักษะตามสายวิชาชีพ 
(บุคลากรสายวิชาการ) 

/ตามภาระงานท่ีรับผดิชอบ (บุคลากร
สายสนบัสนุน) 

รูปแบบที่ 2 
การพัฒนาความต้องการของ

บุคลากร 

รูปแบบที่ 3 
การพัฒนาจากผลการ

ประเมินการปฏบิัติงาน 

รูปแบบที่ 4 
การพัฒนาด้านดจิิทัล 

แผน (คน) ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล (คน) ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ แผน 
(คน) 

ผล 
(คน) 

ร้อยละ 

43 43 100.00 43 40 93.02 3 3 100.00 43 40 93.02 
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5. สวท. เปิดโอกาส สนับสนุน ส่ งเสริมให้บุคลากรไปฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ดูงาน โครงการ
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพ่ือให้สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
และพัฒนาส านัก โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีบุคลากรเข้าร่วม จ านวน 46 คน จ านวน 33 โครงการ 
และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีบุคลากรเข้าร่วม จ านวน 45 คน จ านวน 34 โครงการ (สวท.1.1-6-01) พร้อมบันทึกข้อมูล
การเข้าร่วมของบุคลากรในระบบ HRM และติดตามการบันทึกการเข้าร่วมกับหน่วยงานผู้จัดโครงการ (สวท.1.1-6-02) 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
  

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 ข้อ 6 ข้อ 5 

รายการหลักฐาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 1.1-1-01 1. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 006.1/2566 ลงวันที่ 11 เมษายน 2566

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
2. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 014/2566 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2566

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
3. ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่  1041/2566 ลงวันที่ 21 กรกฎาคม 2566

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
สวท. 1.1-1-02 1. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566

2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2566
3. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2566
4. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2567 เมื่อที่ 10 เมษายน 2567
5. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567
6. รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2566
7. รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566
8. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 3 เมษายน 2566
9. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 25 ธันวาคม 2566
10. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 28 พฤษภาคม 2567

สวท. 1.1-1-03 แผนพัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566-2570 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สวท. 1.1-1-04 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สวท. 1.1-1-05 การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย และงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สวท. 1.1-1-06 ระบบงานการวางแผนและบริหารงบประมาณ (BPM) ของมหาวิทยาลัย 
สวท. 1.1-1-07 1. บันทึกข้อความขออนุมัติปรับแผนการด าเนินงาน งบลงทุน งบประมาณเงินรายได้ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566
2. บันทึกข้อความขออนุมัติปรับแผนการด าเนินงานงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ)
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 1.1-2-01 แผนปฏิบัติราชการ และแผนปฏิบัติงานการใช้ จ่ายงบประมาณรายจ่าย/เงินรายได้ประจ าปี  

(จัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง) ส าหรับงบลงทุน และส าหรับโครงการงบเงินอุดหนุนและ
งบรายจ่ายอ่ืน)  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

สวท. 1.1-2-02 การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายและงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สวท. 1.1-2-03 มาตรการประหยัดงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของมหาวิทยาลัย 
สวท. 1.1-2-04 1. สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ พ.ศ. 2566

2. ค าเสนอขอตั้งงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
สวท. 1.1-2-05 บันทึกข้อความขอโอนเงินงบด าเนินงาน งบประมาณเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สวท. 1.1-3-01 ผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
สวท. 1.1-3-02 แผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สวท. 1.1-3-03 ผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน 
สวท. 1.1-4-01 แฟ้มค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท. 1.1-4-02 1. แบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

2. แบบประเมินความพึงพอใจในการบริหารจัดการองค์กรของผู้บริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน

สวท. 1.1-4-03 1. แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และคุณสมบัติมาตรฐานของต าแหน่งงาน
(Job Specifications)

2. ภาระงานลูกจ้างชั่วคราวของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
สวท. 1.1-4-04 ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
สวท. 1.1-4-05 ข้อตกลงการท างานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท. 1.1-5-01 เว็บไซต์ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (การจัดการความรู้ (KM)) 
สวท.1.1-6-01 การเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ประชุม สัมมนา ศึกษา ดูงาน 
สวท.1.1-6-02 บันทึกข้อมูลการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ประชุม สัมมนา ศึกษา ดูงานระบบบริหารทรัพยากรบุคคล

และระบบงานการวางแผนและบริหารงบประมาณ (HRM) 

จุดแข็ง 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ด าเนินการพัฒนา ปรับปรุง กระบวนการปฏิบัติงานในทุกด้าน

ทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน การด าเนินงาน การก ากับติดตาม และการแก้ไขปัญหาจากผลการด าเนินงาน  
เป็นรูปธรรม เพ่ือให้การบริหารจัดการของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายบริหารและแผน) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  นางสาวจันจิรา  จันทยานี  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6400 
   (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นางสาวรพีพร จักษุบท  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6315 
   (หัวหน้างานบริหารทั่วไป) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 
2 - 3 ข้อ 

ด าเนินการ 
4 ข้อ 

ด าเนินการ 
5 ข้อ 

ด าเนินการ 
6 – 7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. ปฏิบัติหน้าที่ตามข้อบังคับที่ก าหนดไว้ครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหน้า
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีผู้อ านวยการ เป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงาน

ของส านัก โดยมีรองผู้อ านวยการตามโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายในของส านัก ผู้อ านวยการ ได้มอบอ านาจให้
รองผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนผู้อ านวยการ และแต่งตั้งให้รองผู้อ านวยการรักษาราชการแทนในกรณีที่
ผู้อ านวยการไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้ (สวท.1.2-1-01) เพ่ือท าหน้าที่และรับผิดชอบตามที่ผู้อ านวยการ
มอบหมาย และผู้บริหารส านักได้ปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พ.ศ. 2548 มาตรา 40 มาตรา 27 และมาตรา 45 และด าเนินการตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติ
คณะรัฐมนตรีที่ก าหนดไว้ครบถ้วน 
 2. มีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับมีความสามารถ
ในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาหน่วยงาน

สวท. บริหารงานโดยผู้อ านวยการส านัก มีการน าผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา ทั้งจากรายงานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้ใช้บริการ ผลการส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ 
สรุปแผนงาน/โครงการต่าง ๆ และยังใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ส านักได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของส า นักมาใช้ 
ในการบริหารและการตัดสินใจ และน าไปใช้ในการวิเคราะห์ วางแผนและจัดท าแผนพัฒนา สวท. ระยะ 5 ปี  
พ.ศ. 2566-2570 (สวท.1.2-2-01) เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (สวท.1.2-2-02) 
ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และนโยบายของส านัก ซึ่งประกอบด้วย 2 ยุทธศาสตร์ 2 กลยุทธ์   
10 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 10 ตัวชี้วัด เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรมที่ก าหนด 
 3. มีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมายรวมทั้งสามารถสื่อสารแผน
และผลการด าเนินงานของหน่วยงานไปยังบุคลากรในหน่วยงาน

จากการแต่งตั้งคณะกรรมการต่าง ๆ ของส านัก จึงส่งผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานให้แก่ผู้บริหารให้สามารถก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามที่ ได้มอบหมายให้กับ
คณะกรรมการ ได้แก่ คณะกรรมการบริหารส านัก คณะกรรมการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศของ สวท. 
คณะท างานจัดท าคู่มือมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedures : SOP) และ
คณะกรรมการโครงการต่าง ๆ ที่ได้ก าหนดไว้อย่างสอดคล้องและครอบคลุมกับทุกพันธกิจและวัตถุประสงค์ 
ของส านัก และได้สื่อสารแผนและผลการด าเนินงานไปยังบุคลากรในส านัก โดยจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ
บริหารส านัก และประชุมบุคลากร สวท. เพ่ือรับฟังนโยบายและผลการด าเนินงานของส านัก (สวท.1.2-3-01) 
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 4. สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากร
ตามความเหมาะสม

สวท. ด าเนินการบริหารโดยผู้อ านวยการส านัก ภายใต้การบังคับบัญชาจากอธิการบดี และ  
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและพัฒนาคณาจารย์ เพ่ือให้การบริหารงานภายในส านัก ด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตลอดจนมีการเสริมสร้าง การมีส่วนร่วมในการบริหารหน่วยงานให้กับบุคลากร จึงได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารส านัก และคณะท างานต่าง ๆ ซึ่งคณะกรรมการบริหารส านัก ประกอบด้วย ผู้บริหารของ
ส านัก และหัวหน้างานและบุคลากรงานที่เกี่ยวข้องร่วมเป็นกรรมการ และคณะท างานด้านต่าง ๆ โดยได้มี 
การประชุมคณะกรรมการ และท าหน้าที่ตามที่ได้ก าหนดไว้ จึงเท่ากับว่าบุคลากรทุกคนในส านัก มีส่วนร่วมใน 
การขับเคลื่อนและน าเสนอ และด าเนินแผนงาน/โครงการเพ่ือพัฒนางานในทุกปีการศึกษาให้ลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์ (สวท.1.2-4-01) 
 5. มีการถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพ่ือให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์
ของมหาวิทยาลัยได้เต็มตามศักยภาพ

ผู้บริหารส านัก ส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน โดยการจัดส่งบุคลากรเข้าร่วมประชุม/อบรม/สัมมนา/ศึกษา 
ดูงาน ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน โดยบุคลากรที่ได้ผ่านการอบรม/ประชุม หรือสัมมนาจะเป็นผู้ถ่ายทอด 
ความรู้หรือประโยชน์ที่ได้รับให้กับบุคลากร และ/หรือจัดให้มีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ/การแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้  เพ่ือให้บุคลากรสามารถน าความรู้ที่ได้รับการถ่ายทอดไปสร้างประโยชน์ เพ่ือพัฒนาส านักให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยได้จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 46 คน จ านวน 33 โครงการ และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 45 คน 
จ านวน 34 โครงการ (สวท.1.2-5-01) 
 6. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ผู้บริหาร บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้ 
1) หลักการกระจายอ านาจ ผู้อ านวยการ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก และคณะท างาน

ด้านต่าง ๆ เพ่ือกระจายอ านาจให้รองผู้อ านวยการและหัวหน้างาน และมอบอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ
ต่าง ๆ ในการตัดสินใจและการด าเนินงานแก่บุคลากรตามต าแหน่งงานและตามภารกิจของบุคลากร โดยมุ่งเน้น 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมขับเคลื่อนและน าพาส านักไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ (สวท.1.2-4-01) 

2) หลักประสิทธิผล มีการก าหนดเป้าหมายและตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการด าเนินงานทั้งในแผนงาน
โครงการและกิจกรรมตามภารกิจของส านัก ซึ่งจากผลการด าเนินงานของส านัก ได้ด าเนินงานบรรลุความส าเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง งบลงทุน (ครุภัณฑ์) จ านวน 3 รายการ 
และด าเนินการงบรายจ่ายอ่ืน (โครงการ) จ านวน 1 รายการ เรียบร้อยแล้ว และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง งบลงทุน (ครุภัณฑ์) จ านวน 7 รายการ เรียบร้อยแล้ว และด าเนินการงบรายจ่ายอ่ืน 
(โครงการ) จ านวน 5 รายการ ด าเนินการแล้ว 4 โครงการ และอีก 1 โครงการ อยู่ระหว่างด าเนินการ 

3) หลักประสิทธิภาพ มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน มีการปรับแผนงานและตัวชี้วัด
ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ได้ก าหนดตัวชี้วัดประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของส านัก จ านวน 9 ตัวชี้วัด และด้วยมหาวิทยาลัยมีการยุบเลิกหน่วยงาน โดยให้หน่วยงาน
ภายในจ านวน ๓ หน่วยงาน ได้แก่ ส านักประกันคุณภาพ กองวิชาการและพัฒนาคณาจารย์ และศูนย์การจัดการ
ความรู้ มารวมกับ สวท. จึงได้เพ่ิมตัวชี้วัดในปีการศึกษา 2566 จ านวน 3 ตัวชี้วัด เป็นจ านวน 11 ตัวชี้วัด 
มีการปรับปรุงการบริหารและการจัดการตามวงจร PDCA และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของส านัก ซึ่งในปีการศึกษา 2566 จากผลการประเมินตนเองในการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของส านัก มีค่าคะแนนอยู่ในระดับดีมาก ได้คะแนน 4.84 และได้คะแนนเพิ่มขึ้นจากการตรวจ  
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ประเมินคุณภาพ โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 ที่ระดับคะแนนอยู่ใน
ระดับดีมาก ได้คะแนน 4.83 คะแนน   

4) หลักการตอบสนอง การบริหารงานโดยให้ความส าคัญกับบุคลากรส านัก และผู้ใช้บริการ และการ
ตอบสนองให้ทันต่อความต้องการของผู้ใช้บริการทุกระดับ รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงได้มีการส ารวจความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการของส านัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน พบว่าผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ 
ดังนี้ (1). ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.31 (2). ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ได้คะแนน
เฉลี่ย 4.40 (3). ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ได้คะแนนเฉลี่ย 4.28 (4).ด้านคุณภาพการให้บริหาร ได้คะแนนเฉลี่ย 
4.34 และ (5). ด้านการให้บริการในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ย 4.36 และส ารวจความพึงพอใจในการบริหาร
จัดการองค์กรของผู้บริหารส านัก พบว่าบุคลากรมีความพึงพอใจ ดังนี้ (1). วิสัยทัศน์ ค่านิยม และพันธกิจ  
ได้คะแนนเฉลี่ย 4.64 (2). การสื่อสารและผลการด าเนินการขององค์กร ได้คะแนนเฉลี่ย 4.70 (3). การก ากับดูแล
องค์กรได้คะแนนเฉลี่ย 4.71 (4). การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและอย่างมีจริยธรรม ได้คะแนนเฉลี่ย 4.70 
รวมทั้งข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการและการให้บริหารของส านักต่อไป 
(สวท.1.2-6-01)       

5) หลักภาระรับผิดชอบ  มีความรับผิดชอบตามต าแหน่งงานทั้งในฐานะของผู้บริหารส านัก
โดยผู้อ านวยการ ได้มอบอ านาจในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับรองผู้อ านวยการในการสั่งการ การอนุญาต การลงนาม
ในหนังสือหรือเอกสารการปฏิบัติราชการ หรือด าเนินการอ่ืนใดที่ผู้อ านวยการจะพึงปฏิบัติ หรือด าเนินการ 
ตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรี และบริหารงานโดยให้บุคลากรทุกคนตระหนักในหน้าที่
และความรับผิดชอบ โดยมีการจัดท าแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และคุณสมบัติมาตรฐาน 
ของต าแหน่งงาน (Job Specifications) และภาระงานลูกจ้างชั่วคราวของ สวท. (สวท.1.2-6-02) 

6) หลักความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ ต่อผู้บังคับบัญชา
(อธิการบดี) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีระบบบริการการศึกษา เพจ Facebook และเว็บไซต์ส านักในการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารที่สะดวกเป็นจริงรวดเร็วทันเหตุการณ์ ชัดเจน และตรวจสอบความถูกต้องได้ และ สวท. ได้
ด าเนินการประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
โดยให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด (สวท.1.2-6-03) และเผยแพร่ให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบทุกช่องทาง 

7) หลักการมีส่วนร่วม บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงานภายในของส านัก เริ่มตั้งแต่การวางแผน
งาน การน าเสนอโครงการ การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่ ได้รับมอบหมาย การตรวจสอบ 
และการประเมินผลการด าเนินงานของตนเอง รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านัก ได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็น ให้ค าปรึกษาและให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาและพัฒนาส านักให้เป็นหน่วยงานส่งเสริม 
สนับสนุนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลตามวิสัยทัศน์  

8) หลักนิติธรรม ผู้บริหารส านัก มีการใช้อ านาจตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ด้วยความเป็นธรรม
ไม่เลือกปฏิบัติ และมีจรรยาบรรณในการใช้อ านาจทั้งต่อสถาบัน ผู้ร่วมงาน และผู้ใช้บริการ ไม่ใช้อ านาจใน 
การบริหารจัดการตามอ าเภอใจหรืออ านาจบุคคล ยึดหลักนิติธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมและผู้ร่วมงาน 
โดยมีการยินยอมพร้อมใจและถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 

9) ความเสมอภาค สวท.ให้ความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกคน โดยให้สิทธิและความเสมอภาค
ในการปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน เช่น การเข้าร่วมโครงการอบรม/ประชุม/กิจกรรม การแต่งกาย การลาตาม
ประเภทของบุคลากร  การได้รับสิทธิสวัสดิการ มทร.พระนคร เป็นต้น (สวท.1.2-6-04) รวมทั้งการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อราชการ ขอเอกสารส าคัญทางการศึกษาตามล าดับก่อน-หลัง ทั้งที่ให้บริการ ณ ห้องบริการงาน
ทะเบียน (One Stop Service) และระบบออนไลน์ โดยไม่แยกเชื้อชาติ ศาสนา  เพศ อายุ การศึกษา ฐานะทาง
เศรษฐกิจ สังคมและลัทธิการเมือง  
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10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารส านัก และจัดประชุมคณะกรรมการ
บริหารส านัก และประชุมบุคลากรส านักเป็นประจ า เพ่ือให้บุคลากรทุกส่วนงานในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน 
การเสนอข้อคิดเห็นต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาส านัก โดยมติที่ได้ถือเป็นฉันทามติและข้อตกลง
ร่วมกัน (สวท.1.2-3-01) 
 7. น าผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม

       จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
ซึ่งคณะกรรมการฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาส่งเสริม/ปรับปรุง ( Improvement Plan) จ านวน 2 ข้อ 
ดังนี้ 1. ควรมีกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมจ านวนผู้สมัครเข้าเป็นนักศึกษาให้เกินร้อยละ 80 จากแผนรับ 
ผู้รับผิดชอบ คือ งานทะเบียนการศึกษา และ 2. ควรมีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาการก าหนดต าแหน่ง
งานที่สูงขึ้นของบุคลากรในหน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ คือ งานบริหารทั่วไป ระยะเวลาด าเนินการตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2566-กันยายน 2567 ซึ่งทั้ง 2 ข้อ สวท. มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ (สวท. 1.2-7-01) 

ข้อเสนอแนะ แผน/โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
1. ควรมีกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริม
การเพ่ิมจ านวนผู้สมัครเข้าเป็น
นักศึกษาให้เกินร้อยละ 80
จากแผนรับ

1.1 รับสมัคร Fast Track ได้ที่
งานทะเบียน หรือเว็บไซต์ "สมัคร
ปุ๊บ รู้ผลปั๊บ" 
1.2 เปิดรับสมัครนักเรียน
นักศึกษาในงาน open house 
โดยไม่เสียค่าสมัคร 
1.3 ออกแนะแนวการศึกษา 
ตามสถานศึกษา และกิจกรรม 
อ่ืน ๆ ที่คณะจัด 

1. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร เรื่อง การยกเว้น
ค่าสมัครสอบในโครงการวันสถาปนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนครลงวันที่ 5 มกราคม 2567
2. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร เรื่อง การยกเว้น
ค่าสมัครสอบคัดเลือก ในปีการศึกษา
2567 ตามนโยบายให้ความช่วยเหลือ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร ลงวันที่ 24 มกราคม 2567
2. มติการประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันพุธ
ที ่24 มกราคม 2567 ระเบียบวาระ
ที่ 4.2 พิจารณาให้ความเห็นชอบการ
ยกเว้นค่าสมัครสอบเข้าศึกษาต่อ
ทุกระดับการศึกษาในโครงการสัปดาห์
วิชาการและงานวิจัย คณะบริหารธุรกิจ
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

2. ควรมีการเตรียมความ
พร้ อม ในการ พัฒนา  การ
ก าหนดต าแหน่งงานที่สูงขึ้น
ของบุคลากรในหน่วยงาน

2.1 ส่งเสริม สนับสนุนและเปิด
โอกาสให้บุคลากรเข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรม 

1. การ เข้ าร่ วมโครงการ/กิจกรรม
จ านวน 10 โครงการ Improvement

2.2 การจัดท าแบบบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description) 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

2. แบบบรรยายลักษณะงาน
(Job Description) ของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ซึ่งได้เผยแพร่
บนเว็บไซต์ของส านัก
https://regis.rmutp.ac.th/generala
dmin/oreg-jdjs/# 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
  

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 5 ข้อ 7 ข้อ 5 

รายการหลักฐาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 1.2-1-01 1. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 002/2567 ลงวันที่ 9 มกราคม 2567

เรื่อง แต่งตั้งให้รองผู้อ านวยการรักษาราชการแทน
2. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 007/2566 ลงวันที่ 18 เมษายน 2566

เรื่อง มอบอ านาจให้รองผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนผู้อ านวยการ
3. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 003/2567 ลงวันที่ 9 มกราคม 2567

เรื่อง มอบอ านาจให้รองผู้อ านวยการปฏิบัติราชการแทนผู้อ านวยการ
สวท. 1.2-2-01 แผนพัฒนาส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566-2570 
สวท. 1.2-2-02 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สวท. 1.2-3-01 1. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566

2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2566
3. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2566
4. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 1/2567 เมื่อที่ 10 เมษายน 2567
5. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2567
6. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 3 เมษายน 2566
7. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วันที่ 25 ธันวาคม 2566
8. รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2567 วันที่ 28 พฤษภาคม 2567

สวท. 1.2-4-01 แฟ้มค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท. 1.2-5-01 การเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ประชุม สัมมนา ศึกษา ดูงาน 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 1.2-6-01 1. แบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

2. แบบประเมินความพึงพอใจในการบริหารจัดการองค์กรของผู้บริหารส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน

สวท. 1.2-6-02 1. แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) และคุณสมบัติมาตรฐานของต าแหน่ งงาน
(Job Specifications)

2. ภาระงานลูกจ้างชั่วคราวของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
สวท. 1.2-6-03 ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
สวท. 1.2-6-04 ข้อตกลงการท างานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท. 1.2-7-01 ผลการพัฒนาส่งเสริม/ปรับปรุง (Improvement Plan) จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจ

ประเมินคณุภาพภายใน  ปีการศึกษา 2565 

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายบริหารและแผน) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  นางสาวจันจิรา  จันทยานี  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6400 
   (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นางสาวรพีพร จักษุบท  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6315 
   (หัวหน้างานบริหารทั่วไป) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

องค์ประกอบท่ี 2  ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 

เกณฑ์การประเมิน 

ค่าร้อยละของจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 ขึ้นไปจากแผนรับ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เปิดรับสมัครนักเรียนนักศึกษา เพ่ือเข้าศึกษาต่อ
ระดับบัณฑิตศึกษา ระดับปริญญาตรี  และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ส านักส่งเสริมวิชาการและ  
งานทะเบียนเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับ ดูแล ส่งเสริมสนับสนุนการรับสมัครนักเรียนนักศึกษาให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก าหนด ในปีการศึกษา 2566 แผนรับ  
ทุกระดับ จ านวน 4,872 คน จ านวนผู้สมัคร 6,467 คน จ านวนรับไว้ 4,095 คน จะได้ค่าร้อยละของจ านวน
นักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามคณะ ดังนี้ 

สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ

คะแนนที่ได้ = จ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ 

        จ านวนแผนรับ  

ร้อยละจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ =  4,095 = 84.05 
  4,872 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5

คะแนนที่ได้  = ร้อยละของจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ 

ร้อยละของจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้   =    84.05          =  4.2 
100 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 
(ร้อยละ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
  

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 100 84.05 4.20 

X 5 

 X 5 

X 100 

X 100 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รายการหลักฐาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.1-1-01 สถิติรายงานแผนรับ ผู้สมัคร รับไว้ 
สวท. 2.1-2-01 สถิติรายงานแสดงจ านวนนักเรียน นักศึกษาขึ้นทะเบียน แยกหลักสูตร 

จุดแข็ง 

ร้อยละของจ านวนนักเรียนนักศึกษาใหม่ รับไว้ ตามแผนรับ จะช่วยให้มหาวิทยาลัยทราบจ านวน
ยอดผู้สมัคร ยอดรับไว้  เป็นไปตามแผนรับมากกว่ าหรือน้อยกว่ า หากคณะที่ เปิดการ เรียนการสอน 
มียอดรับไว้ที่น้อยและไม่เป็นไปตามแผน มหาวิทยาลัยอาจจะต้องวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุ หรือต้องมีการปรับ  
กลยุทธ์เชิงรุกให้มากขึ้น 

จุดที่ควรพัฒนา 

โดยมีการประชาสัมพันธ์การรับสมัครทุกช่องทาง เช่น Facebook, Instagram, Youtube, 
Twitter, Tik Tok, Dek-D, โทรทัศน์ , Line ID : @RMUTP, อินฟลูเอนเซอร์ ( Influencer) และ Key Opinion 
Leader จากศิษย์เก่าราชมงคลพระนคร และการออกแนะแนว/ออกบูธตลาดนัดหลักสูตรตามมหาวิทยาลัย 

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- 

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

(ฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลทิพย์  วัฒกีก าธร  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6301 
   (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นางสาวละมัย   บุตรลพ  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6307 
   (หัวหน้างานทะเบียนการศึกษา) 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 การส าเร็จการศึกษา 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 

4 ข้อ 
ด าเนินการ 
5 - 6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. ระบบและกลไกการแจ้งส าเร็จการศึกษา
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับการส าเร็จการศึกษา

ของนักศึกษา โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานและการปฏิบัติงาน (สวท. 2.2-1-01) ก าหนดไว้เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ 
ทั้งในส่วนของนักศึกษา และในส่วนของบุคลากรผู้ปฏิบัติให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลาตามปฏิทินการศึกษา  
(สวท. 2.2-1-02) นักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา ที่จะยื่นค าร้องขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียน
บัณฑิตจะต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สวท. 2.2-1–03) 
และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สวท. 2.2-1–04) ซึ่งกระบวนการแจ้งส าเร็จการศึกษา 
มีข้ันตอนตอนการด าเนินงานและการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. นักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา ยื่นค าร้องขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิต
ผ่านเว็บไซต์ระบบบริการการศึกษา พร้อมช าระค่าธรรมเนียมแจ้ งส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
และส่งแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตที่งานทะเบียนคณะ ภายใน 30 วัน นับตั้งแต่วันเปิด 
ภาคการศึกษาปกติหรือภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันเปิดภาคการศึกษาฤดูร้อนที่จะส าเร็จการศึกษา  

2. งานทะเบียนคณะรวบรวมแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตส่งให้ สวท. ภายใน 7 วัน
นับตั้งแต่วันสุดท้ายของการแจ้งส าเร็จการศึกษาในภาคการศึกษาปกติและภาคการศึกษาฤดูร้อน 

3. สวท. ตรวจสอบแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตที่ส่งมาจากคณะ ตรวจสอบข้อมูล
รายละเอียดของนักศึกษาให้ถูกต้องตามท่ีนักศึกษาขอแก้ไขในแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

4. หลังจากประกาศผลการศึกษาผ่านเว็บไซต์ระบบบริการการศึกษา สวท. ตรวจสอบคุณสมบัติ
ผู้ที่จะส าเร็จการศึกษาตามข้อบังคับและประกาศมหาวิทยาลัยฯ ตรวจสอบยอดเงินค้างช าระของผู้ที่จะส าเร็จ
การศึกษา และตรวจสอบคุณสมบัติการได้รับเกียรตินิยม 

5. สวท. ด าเนินการท าหนังสือทวนสอบและยืนยันการส าเร็จการศึกษาไปยังคณะเพ่ือตรวจสอบ
และยืนยันการส าเร็จการศึกษา 

6. สวท. จัดท ารายชื่อนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาเสนอต่อสภาวิชาการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
และเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญา และจัดท าประกาศสภาฯ เสนอนายกสภาฯ ลงนามอนุมัติปริญญา
ต่อไป 
 2. ระบบสารสนเทศสนับสนุนการแจ้งส าเร็จการศึกษา

สวท. ได้ด าเนินการพัฒนาระบบการแจ้งส าเร็จการศึกษาผ่านเว็บไซต์ระบบบริการการศึกษา ร่วมกับ 
บริษัท วิชั่นเน็ต จ ากัด โดยนักศึกษาสามารถตรวจสอบการส าเร็จการศึกษา และการแจ้งส าเร็จการศึกษาผ่าน
เว็บไซต์ระบบบริการการศึกษา (https://reg.rmutp.ac.th) ตามปฏิทินการศึกษา เมื่อนักศึกษาแจ้งส าเร็จ
การศึกษาเรียบร้อยแล้ว นักศึกษาจึงจะสามารถพิมพ์แบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือส่งให้ 

45

https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EpM4yu4nhuVEif7A0lBYUqUB4Hxne4B-EK7giZEcrVKgww?e=jtS3pe
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EtHr6Fokz31Ak54veC7FiwgBX2WQ1RisJJfrFmxvQ8KZUw?e=hfnylM
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Es-3xT2lNU9HtDZ7-aq1a9UB5TZQEs_XyZRuGQrEVdIQig?e=l6dbkJ
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EvseFAefNE5DugDMtTIlppIBeAIARiy-Zr2N-Gz-ewHhjw?e=vMvgZJ


รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

งานทะเบียนคณะ และพิมพ์ใบแจ้งช าระเงินค่าขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือช าระเงินผ่านธนาคารและเคาน์เตอร์
เซอร์วิสได ้ทั้งนี้นักศึกษาสามารถดูได้จากคู่มือนักศึกษาเกี่ยวกับการแจ้งส าเร็จการศึกษา  (สวท.2.2-2-01) 
 3. การก ากับ ติดตาม การแจ้งส าเร็จการศึกษา

สวท. มีการประชาสัมพันธ์ก าหนดการการแจ้งส าเร็จการศึกษาประจ าภาคการศึกษาทาง  Facebook 
สวท.มทร.พระนคร (สวท. 2.2-3-01) และทางกลุ่มไลน์งานทะเบียนคณะ เพ่ือให้คณะช่วยประชาสัมพันธ์ 
ให้นักศึกษาได้ทราบก าหนดการแจ้งส าเร็จการศึกษา มีการก ากับ ติดตาม ให้คณะด าเนินการรวบรวมและจัดส่ง
แบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนตามระยะเวลาที่ก าหนด 
เมื่อ สวท. ตรวจสอบแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตเรียบร้อยแล้ว สวท. จะด าเนินการจัดส่ง
รายชื่อนักศึกษาที่แจ้งส าเร็จการศึกษาประจ าภาคการศึกษา เพ่ือทวนสอบและยืนยันการส าเร็จการศึ กษา 
กับคณะ เพ่ือให้คณะติดตามนักศึกษาที่ไม่ได้แจ้งส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาตามปฏิทินการศึกษา นักศึกษา
ที่ลงทะเบียนเรียนไม่ครบตามโครงสร้างหลักสูตร นักศึกษาที่มียอดค้างช าระ และนักศึกษาที่ยังไม่ผ่าน  
การวัดสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษและด้านเทคโนโลยีสารสนเทศก่อนส าเร็จการศึกษา ให้นักศึกษาด าเนินการ 
ให้แล้วเสร็จก่อนปิดภาคการศึกษา 
 4. การตรวจสอบคุณสมบัติผู้ที่จะส าเร็จการศึกษา

หลังจากที่ สวท. ได้รับแบบขอส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตจากคณะ สวท. จะด าเนินการ
พิมพ์รายงานรายชื่อนักศึกษาที่แจ้งส าเร็จการศึกษาประจ าภาคการศึกษา เพ่ือตรวจสอบการส่งแบบขอส าเร็จ
การศึกษาและขอขึ้นทะเบียนบัณฑิต ตรวจสอบ ชื่อ-นามสกุลภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เลขประจ าตัวประชาชน 
วันเดือนปีเกิด ของนักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษาให้ถูกต้องตามที่นักศึกษาขอแก้ไขในแบบขอส าเร็จ
การศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิต ตรวจสอบหนี้ค้างช าระ ตรวจสอบรายวิชาเรียนครบตามโครงสร้างหลักสูตร 
ตรวจสอบเงื่อนไขการได้รับเกียรตินิยม และตรวจสอบเงื่อนไขการส าเร็จการศึกษา ซึ่งคุณสมบัติผู้ที่จะส าเร็จ
การศึกษา ระดับปริญญาตรี มีดังนี้ 

1. นักศึกษาต้องแจ้งส าเร็จการศึกษาและขึ้นทะเบียนบัณฑิตผ่านเว็บไซต์ระบบบริการการศึกษา
พร้อมช าระเงินค่าข้ึนทะเบียนบัณฑิตตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยฯ (สวท. 2.2-4-01) 

2. นักศึกษาต้องศึกษารายวิชาให้ครบตามโครงสร้างหลักสูตร ต้องผ่านเกณฑ์การประเมินผลการศึกษา
และได้ค่าคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 

3. นักศึกษาต้องผ่านการสอบวัดสมรรถนะก่อนส าเร็จการศึกษา จ านวน 3 สมรรถนะ ดังนี้
- ความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
- ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
- ความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพ
หมายเหตุ - ใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 เป็นต้นไป

4. นักศึกษาต้องผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด (สวท. 2.2-4-02)
หมายเหตุ - ใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นไป

5. นักศึกษาต้องไม่มีหนี้สินต่อมหาวิทยาลัยฯ
สวท. ด าเนินการท าหนังสือทวนสอบและยืนยันการส าเร็จการศ ึกษา  (สวท .  2 .2 -4-03)

ไปยังคณะเพื่อตรวจสอบยืนยันความถูกต้องและรายงานผลการตรวจสอบ เมื่อคณะยืนยันการตรวจสอบ  
และรายงานผลการตรวจสอบมาที่สวท. สวท.ด าเนินการจัดท ารายชื่อนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาเสนอต่อ 
สภาวิชาการพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญาต่อไป 
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 5. การน ารายชื่อผู้ที่จะส าเร็จการศึกษาเสนอต่อสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย
สวท. ด าเนินการจัดท ารายชื่อนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษา (สวท. 2.2-5-01) พร้อมสรุปจ านวน

ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้รับการอนุมัติปริญญาจากสภามหาวิทยาลัย (สวท. 2.2-5-02) โดย สวท. จะด าเนินการส่ง
วาระเสนอต่อสภาวิชาการพิจารณาให้ความเห็นชอบ และส่งวาระเสนอที่สภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ
ปริญญาตามรายชื่อนักศึกษาที่ จะส า เร็จการศึกษา หลั งจากสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญาแล้ว 
สวท. จัดท าประกาศสภามหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเสนอนายกสภามหาวิทยาลัยลงนาม (สวท. 2.2-5-03) ทั้งนี้ สวท. 
ได้จัดท าสถิติอัตราการส าเร็จการศึกษา (สวท. 2.2-5-04) 
 6. การวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการการส าเร็จการศึกษา

สวท. พบปัญหาผู้ที่ส าเร็จการศึกษามีหนี้ค้างช าระในภาคการศึกษาที่ 1 จากการตรวจสอบพบว่า 
เกิดจากมีการเทียบโอนรายวิชาเพ่ิมเติมให้กับนักศึกษา ซึ่งมีค่าธรรมเนียมการเทียบโอนรายวิชา และรายงาน  
การตรวจสอบหนี้ค้างช าระของนักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษามิ ได้แสดงข้อมูลหนี้ค้างช าระ  
ของภาคการศึกษาที่ผ่านมา จึงท าให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบว่าไม่มีหนี้ค้างช าระ จึงเสนอรายชื่อต่อสภาวิชาการ  
และสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญา แต่ภายหลัง สวท. มีการตรวจสอบข้อมูลหนี้ค้างช าระของนักศึกษาทั้งหมด 
จึงพบว่านักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษามีหนี้ค้างช าระ 

จากปัญหาดังกล่าว สวท. จึงปรับปรุงกระบวนการ มีการก าชับให้การเทียบโอนรายวิชาให้กับนักศึกษา
แล้วเสร็จภายในปีการศึกษาแรกเข้า และปรับปรุงแก้ไขรายงานตรวจสอบรายชื่อนักศึกษาที่แจ้งส าเร็จการศึกษา 
ให้มีการแสดงหนี้ค้างช าระของนักศึกษาทั้งหมดทุกภาคการศึกษา (สวท. 2.2-6-01) เพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาเดิม
อีกครั้ง และช่วยส่งผลให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้สะดวก และรวดเร็วข้ึน 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
  

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 ข้อ 6 5 

รายการหลักฐาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.2-1-01 ขั้นตอนการด าเนินงานและการปฏิบัติงาน 
สวท. 2.2-1-02 ปฏิทินการศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปีการศึกษา 2566 
สวท. 2.2-1-03 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2560 
สวท. 2.2-1-04 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง วิธีการและเกณฑ์การวัดสมรรถนะ

ก่อนส าเร็จการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
สวท. 2.2-2-01 คู่มือนักศึกษาเกี่ยวกับการแจ้งส าเร็จการศึกษา 
สวท. 2.2-3-01 การประชาสัมพันธ์ก าหนดการการแจ้งส าเร็จการศึกษาประจ าภาคการศึกษาทาง Facebook

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร.พระนคร  
สวท. 2.2-4-01 ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบเงื่อนไขการส าเร็จการศึกษาด้วยระบบสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานทะเบียน (Back office) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.2-4-02 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง ก าหนดให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม

เสริมหลักสูตร พ.ศ.2566 
สวท. 2.2-4-03 หนังสือทวนสอบและยืนยันการส าเร็จการศึกษา 
สวท. 2.2-5-01 รายชื่อนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาเสนอสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย 
สวท. 2.2-5-02 สรุปจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีได้รับการอนุมัติปริญญา 
สวท. 2.2-5-03 หนังสือลงนามประกาศสภามหาวิทยาลัยฯ 
สวท. 2.2-5-04 สถิติอัตราการส าเร็จการศึกษา 
สวท. 2.2-6-01 รายงานรายชื่อนักศึกษาที่แจ้งส าเร็จการศึกษา 

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- 

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

(ฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลทิพย์  วัฒกีก าธร  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6301 
   (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นางสาวอุมาพร  เสือจ าศิล โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6304 
   (หัวหน้างานตรวจสอบและรับรองผลการศึกษา) 

48

https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Eh5EFf1JzRNMnZRkBHARmx8BB9vNW2n6LOFYcMn0KI89kA?e=Q9uvno
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EtZqtnSRpVtBpkzWVdd-qXUB7OSYOYld_vR6wPkQ8hP33A?e=XtdbgG
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EqNtfnXKgNdMgFYSnOr-_REBMHpgpkeO43WB6oMWbSYgTw?e=FgU9sN
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EgG3F5D_Cm9LoPCzyCkFrlcBpzQTH43HVcyHgM3l3Rzj1w?e=mls4Nq
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Ei8GY6cqxeNMrD_dvdxC3xcB_3-ZyIt7yfnoCHRzrqG-sQ?e=sjnBr8
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/EhyLcwrLQKlBnFPJzKYP-uMBhIgRQhAvdp3HMeRAgQKdBQ?e=73tJ3u
https://rmutp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/register_o365_rmutp_ac_th/Et_Y4HeEg1tGgo7jLhPRtU8BXPI4FVoCKoFhmQboqlLvPQ?e=HxHRCn


รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 

4 ข้อ 
ด าเนินการ 

5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. แผนพัฒนาระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back office)
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน(สวท. ) มีหน้าที่รับผิดชอบในด้านส่งเสริมวิชาการ  

และงานทะเบียนการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครอย่างมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ 
และเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ เพ่ือให้การจัดการข้อมูลในการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ ได้แก่ ข้อมูล
นักศึกษา ข้อมูลอาจารย์ ข้อมูลหลักสูตรและรายวิชา ข้อมูลการลงทะเบียนเรียน ข้อมูลตารางเรียนตารางสอน
และตารางสอบ ข้อมูลผลการศึกษา สวท.จึงน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษาและบริการการศึกษา 
โดยแบ่งเป็น 2 ระบบ คือ  

(1) ระบบบริการการศึกษา เป็นเว็บไซต์ส าหรับนักศึกษา อาจารย์ ใช้ในการจัดการเรียนการสอน
และผู้บริหารใช้ในการตรวจสอบ ก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานของอาจารย์ 

(2) ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) เป็นโปรแกรมส าหรับเจ้าหน้าที่ใช้ในการ
บันทึกข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา 

โดย สวท.มีแผนพัฒนาระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน 
(Back Office) จากกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ 

- การน าข้อเสนอแนะจากผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา
และระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) มาพัฒนาระบบ 

- การปรับปรุง พัฒนาระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติ งานทะเบียน
(Back Office) ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน เหมาะสมกับสถานการณ์และเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
มีความทันสมัย 
 2. มีระบบบริการการศึกษาส าหรับนักเรียนนักศึกษา อาจารย์ และมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน
(Back office) ส าหรับเจ้าหน้าที่

(1) ระบบบริการการศึกษา (https://reg.rmutp.ac.th/) (สวท. 2.3-2-01) ส าหรับนักศึกษา อาจารย์
และผู้บริหาร เข้าใช้งานระบบผ่านเว็บไซต์ มีการท างานแตกต่างกันตามกลุ่มผู้ใช้งาน ดังนี้ 

- นักศึกษา สามารถใช้บริการระบบได้ตั้งแต่ การสมัครเข้าศึกษาต่อ การรายงานตัวนักศึกษาใหม่
การลงทะเบียนเรียน การดูตารางเรียน การดูผลการศึกษา การประเมินการเรียนการสอน การยื่นค าร้องขอ
เอกสารออนไลน์ การติดตามค่าเล่าเรียนและพิมพ์ใบแจ้งช าระเงินค่าเล่าเรียน การแจ้งส าเร็จการศึกษา  
และข้ึนทะเบียนบัณฑิต 

- อาจารย์ สามารถใช้บริการระบบ ได้แก่ การตรวจสอบตารางสอน การตรวจสอบรายชื่อนักศึกษา
ที่ลงทะเบียนเรียน การบันทึกคะแนน การส่งค่าระดับคะแนน การประเมินการเรียนการสอนของตนเองการติดต่อ
นักศึกษา การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษาในที่ปรึกษา การบันทึก มคอ. 
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- ผู้บริหาร สามารถใช้บริการระบบ ได้แก่ การดูสถิตินักศึกษาต่าง ๆ การดูผลการประเมินการเรียนการ
สอนของอาจารย์ ก ากับติดตามการบันทึก มคอ.ของอาจารย์ 

(2) ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) (สวท. 2.3-2-02) ส าหรับเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องใช้งาน โดยการติดตั้งโปรแกรมการท างานที่ เครื่องคอมพิวเตอร์ของเจ้าหน้าที่  
ซึ่งระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) จะครอบคลุมกระบวนการจัดการศึกษา ตั้งแต่การเปิด
ระบบรับสมัครนักศึกษาผ่านเว็บไซต์ การจัดนักศึกษาเข้ารุ่นกลุ่มและออกรหัสประจ าตัวนักศึกษา การก าหนดการ
ท างานของเว็บไซต์ให้เป็นไปตามปฏิทินการศึกษา การก าหนดแผนการเรียนและก าหนดรายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละภาคการศึกษา การบันทึกข้อมูลตารางเรียนตารางสอน การลงทะเบียนเรียนให้นักศึกษา การบันทึกผล
การศึกษา การรับช าระเงินและการออกใบเสร็จรับเงินส าหรับงานการเงิน การจัดท าเอกสารทางการศึกษา  
ให้นักศึกษา มีการเก็บข้อมูลในรูปแบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ มีระบบจัดการข้อมูลผู้ใช้งานส าหรับเจ้าหน้าที่
ผู้ดูแลระบบโดยเป็นเจ้าหน้าที่งานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สวท. มีการก าหนดสิทธิ์การใช้งานระบบตามหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ ได้แก่ เจ้าหน้าที่งานทะเบียนส่วนกลาง เจ้าหน้าที่งานทะเบียนคณะ เจ้าหน้าที่งานการเงินคณะ 
เจ้าหน้าที่กองคลัง เจ้าหน้าที่กองพัฒนานักศึกษา เจ้าหน้าที่งานหลักสูตร เป็นต้น 
 3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน
(Back office)

สวท. ได้ด าเนินการจัดซื้อระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน 
(Back Office)  จากบริษัท วิชั่นเน็ต จ ากัด และมีการใช้งานระบบมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 โดย สวท.มอบหมาย 
ให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นผู้ดูแลระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน 
(Back Office) ให้สามารถใช้งานได้อย่างราบรื่น มีความถูกต้องและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ระบบมีความถูกต้อง 
รวดเร็ว ทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในทุก ๆ ปีงบประมาณ 
สวท. จะด าเนินการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาระบบ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 นักศึกษาและอาจารย์ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา และเจ้าหน้าที่
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) 

3.2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุน  
การปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) รวบรวมข้อเสนอแนะ 

3.3 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งาน เพ่ือจัดท าแผนพัฒนาระบบฯ 
3.4 ด าเนินการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาระบบ และด าเนินการทดสอบระบบ 
3.5 น าระบบที่ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเรียบร้อยแล้วให้ผู้ใช้งานได้ใช้งานจริง 

ตารางระยะเวลาการด าเนินงานตามปีงบประมาณ 
กิจกรรม ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ให้ผู้ใช้งานประเมินความพึงพอใจต่อการ
ใช้งานระบบ
2. สรุปผลการประเมินความพึงใจและ
รวบรวมข้อเสนอแนะ
3. ด าเนินการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาระบบ
4. ทดสอบระบบ
5. อัพเดทระบบใหม่ให้ผู้ใช้งานจริง
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 4. การประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติ
งานทะเบียน (Back office)

สวท.มีการด าเนินการให้ผู้ใช้งานระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน 
(Back office) ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ โดยมีแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ
แยกตามระบบและกลุ่มผู้ใช้งาน ดังนี้ 

4.1 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับนักศึกษา (สวท. 2.3-4-01) 
ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก (สวท. 2.3-4-04) 

4.2 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับอาจารย์ (สวท. 2.3-4-02) 
ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก (สวท. 2.3-4-05) 

4.3 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back office) 
(สวท. 2.3-4-03) ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก (สวท. 2.3-4-06) 
 5. การน าผลการประเมินความพึงใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษาและระบบสนับสนุนการปฏิบัติ

งานทะเบียน (Back office) มาปรับปรุงพัฒนาระบบ
สวท.ด าเนินการสรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา และความพึง

พอใจต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back office) (สวท. 2.3-5-01) เพ่ือน าผลการ
ประเมินความพึงพอใจในข้อที่มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับต่ ากว่าหรือเท่ากับระดับน้อย หรือ
ข้อเสนอแนะจากผู้ตอบแบบประเมินมาวิเคราะห์ เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องของระบบ และพัฒนาระบบตามความ
ต้องการของผู้ตอบแบบประเมิน 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
  

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 ข้อ 5 5 

รายการหลักฐาน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.3-2-01 ระบบบริการการศึกษา (https://reg.rmutp.ac.th/) 
สวท. 2.3-2-02 ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back Office) 
สวท. 2.3-4-01 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับนักศึกษา 
สวท. 2.3-4-02 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับอาจารย์ 
สวท. 2.3-4-03 แบบส ารวจความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back office) 
สวท. 2.3-4-04 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับนักศึกษา 
สวท. 2.3-4-05 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา ส าหรับอาจารย์ 
สวท. 2.3-4-06 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน 

(Back office) 
สวท. 2.3-5-01 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบบริการการศึกษา และความพึงพอใจ

ต่อการใช้งานระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานทะเบียน (Back office) 
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แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 

- 
รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลทิพย์  วัฒกีก าธร  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6301 
   (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายชยากร  พจมานพมิล โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6409 
   (หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 

4 ข้อ 
ด าเนินการ 

5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีการแต่งตั้งหัวหน้างานบัณฑิตศึกษา ตามค าสั่งส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที ่ 006/2566 ลงวันที ่ 7 เมษายน 2566 เรื ่อง มอบหมายให้บุคคล 
ปฏิบัติหน้าที่ โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบ  คือ มีหน้าที่ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการด าเนินการต่าง ๆ 
เกี ่ยวกับวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
และรูปแบบที ่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งรวมถึงคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้ าอิสระ 
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
โดยมีการก าหนดระบบและกลไกในการก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
พร้อมก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน เพ่ือควบคุมดูแลให้มีการด าเนินการครบถ้วนถูกต้องตามที่ก าหนด 
(สวท. 2.4-1-01) 
 2. จัดท าแผนการด าเนินการเพ่ือก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ

และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา

สวท. มีการจัดท าแผนการด าเนินการเพ่ือก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
/การค้นคว้าอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
/การค้นคว้าอิสระ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 
(สวท. 2.4-2-01) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้คณะ/วิทยาลัยรายงานความคืบหน้ าในการจัดท าวิทยานิพนธ์ 
/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท และเพื่อใช้ตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์  
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยและจ านวนนักศึกษา  
ต่ออาจารย์ที ่ปร ึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ให้เป็นไปตา มเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา  โดย สวท. ท าบันทึกข้อความแจ้งคณะ/วิทยาลัยที ่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอก 
และปริญญาโทให้ท าการบันทึกข้อมูลการจัดท าวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ โดยเริ่มบันทึกตั้งแต่นักศึกษาปัจจุบัน
ที่ได้รับอนุมัติหัวข้อและเค้าโครงวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระแล้วจนถึงนักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา 
โดยก าหนดวันรายงานผลการบันทึกข้อมูลให้สอดคล้องตามแผนการด าเนินการ หลังจากคณะ/วิทยาลัยรายงานผล
การบันทึกข้อมูลแล้ว สวท. ท าการตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนการด าเนินงานดังนี้ 
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หัวข้อ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
1. คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/
การค้นคว้าอิสระ

- เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร
- มีคุณวุฒิปริญญาเอก/ปริญญาโทที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง
โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย

2 . คุณสมบัติผู้ ทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระร่วม หรือ
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/
การค้นคว้าอิสระ
- ส าหรับระดับปริญญาโท หลักสูตรที่จัดท าตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

พ.ศ. 2558 
- มีคุณวุฒิปริญญาเอก
- มีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่มีชื่อ
อยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ
หัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง

- ส าหรับระดับปริญญาเอก หลักสูตรที่จัดท าตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
พ.ศ. 2548 
- มีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือ มีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
รองศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้น
- มีประสบการณ์การท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับ
ปริญญา
หลักสูตรที่จัดท าตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา
พ.ศ. 2558 
- มีคุณวุฒิปริญญาเอก
- มีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่มีชื่อ
อยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง
ส าหรับหลักสูตรที่จัดท าตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย
มีคุณสมบัติสามารถเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม หรือ
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาเอกได้ แต่ไม่มี
ผลงานวิชาการตามที่ก าหนดของระดับปริญญาโท สภามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีมติเห็นชอบให้สามารถเป็นอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระร่วม หรือคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระในระดับปริญญาโทได้
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3. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
- กรณีมีคุณวุฒิปริญญาเอก - ดูแลนักศึกษาท่ีท าวิทยานิพนธ์ได้ 5 คน
- กรณีมีคุณวุฒิปริญญาเอกที่มีต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป/ปริญญาโทที่มี
ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไป

- ดูแลนักศึกษาท่ีท าวิทยานิพนธ์ได้ 10 คน

* กรณีนักศึกษาที่ท าการค้นคว้าอิสระ คิดสัดส่วนนักศึกษาที่ท า
วิทยานิพนธ์ 1 คน เทียบเท่ากับนักศึกษาที่ท าการค้นคว้าอิสระ 3 คน

 3. จัดท าฐานข้อมูลอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาทุกหลักสูตร และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน

สวท. ได้ด าเนินการปรับปรุงระบบส าเร็จการศึกษาส าหรับผู้รับผิดชอบของ สวท. และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ของคณะ/วิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอกและปริญญาโท ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบทะเบียน
นักศึกษา โดยเพ่ิมส่วนของเมนูบันทึกข้อมูลวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ เพ่ือใช้ในการบันทึกข้อมูลการจัดท า
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโทลงในระบบทะเบียนนักศึกษา 
และเมนูรายงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ เพื่อใช้ดูรายงานจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และสามารถใช้ก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/
การค้นคว้าอิสระได้ โดยรวบรวมและอัพเดทประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การ
ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท (สวท. 2.4-3-01) รวมถึงประวัติและผลงานทาง
วิชาการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยที่สามารถเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระร่วม 
หรือคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ (สวท. 2.4-3-02) และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ สวท. ดังนี้ 

- อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ :
https://regis.rmutp.ac.th/regis_graduate/?page_id=428

- ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย : https://regis.rmutp.ac.th/regis_graduate/?page_id=429
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  4. ก ากับติดตามผลการด าเนินงาน และรายงานผลการติดตามรายภาคการศึกษา 
สวท. ได้ท าบันทึกข้อความแจ้งคณะ/วิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอก  

และปริญญาโท โดยเริ่มบันทึกตั้งแต่นักศึกษาปัจจุบันที่ได้รับอนุมัติหัวข้อและเค้าโครงวิทยานิพนธ์/การค้นคว้า
อิสระแล้ว จนถึงนักศึกษาที่คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา โดยก าหนดวันรายงานผลการบันทึกข้อมูลให้สอดคล้อง
ตามแผนการด าเนินการ (สวท. 2.4-4-01) เพ่ือก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้า
อิสระ และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งคณะ/วิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอกและปริญญาโท
สามารถรายงานผลได้ตามแผนการด าเนินการดังกล่าว (สวท. 2.4-4-02) เพ่ือให้ สวท. ตรวจสอบการด าเนินการ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท 
รวมถึงตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตามแผนการด าเนินการดังกล่าว ดังนี้ 
ภาคการศึกษา/ปีการศึกษา ผลการติดตามและตรวจสอบ 
1. ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 - คณะ/วิทยาลัยรายงานผลได้ตามแผนการด าเนินการ คือ ภายใน

เดือนพฤศจิกายน 2566 
- คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของทุกคณะ 
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

2. ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 - คณะ/วิทยาลัยรายงานผลได้ตามแผนการด าเนินการ คือ ภายใน
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 
- คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของทุกคณะ 
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

3. ภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 
2566 

- คณะ/วิทยาลัยรายงานผลได้ตามแผนการด าเนินการ คือ ภายใน
เดือนมิถุนายน 2567 
- คุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของทุกคณะ 
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
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  5. การวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงมีระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์
ที่ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 

เมื่อ สวท. ได้ตรวจสอบคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ และผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ หลังจากคณะ/
วิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอกและปริญญาโทรายงานผลการบันทึกข้อมูลการจัดท า
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท  ปรากฎว่า จ านวนนักศึกษา 
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาทุก
หลักสูตร (สวท. 2.4-5-01) ซึ่งได้แสดงให้เห็นถึงบทบาท หน้าที่ในการก ากับ ติดตามการจัดท าวิทยานิพนธ์/  
การค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท เพ่ือให้จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
ว ิทยาน ิพนธ ์/การค ้นคว ้าอ ิสระ รวมถ ึงค ุณสมบัต ิอาจารย ์ที ่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ ์/ การค้นคว้าอิสระ 
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยในปัจจุบัน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีจ านวนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระที่ดูแลนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกและปริญญาโท ทั้งสิ้น 38 ราย ดังนี้ (ข้อมูล ณ วันที่ 20 มิถุนายน 2567) 

สังกัดของนกัศึกษา 
จ านวนอาจารย์ท่ีปรึกษา 

วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 

จ านวนนักศึกษา ค่าเฉลี่ยจ านวนนกัศึกษา 
ต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์/การคน้คว้า
อิสระ 

วิทยา 
นิพนธ ์

การค้นคว้า
อิสระ 

1. คณะครศุาสตร ์
อุตสาหกรรม 

1. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 10 คน จ านวน 1 คน 

1 - 1 

2. คณะเทคโนโลย ี
คหกรรมศาสตร ์

1. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 5 คน จ านวน 2 คน 

8 - 4 

2. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 10 คน จ านวน 9 คน 

25 - 2.78 

3. คณะบริหารธุรกจิ 1. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้  
5 คน จ านวน 4 คน 

9 6 2.75 

2. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 10 คน จ านวน 7 คน 

10 10 1.90 

4. คณะ
วิศวกรรมศาสตร ์

1. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 5 คน จ านวน 5 คน 

9 3 2 

2. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 10 คน จ านวน 9 คน 

30 - 3.33 

5. วิทยาลัยการ
บริหารแห่งรัฐ 

1. กลุ่มที่ดูแลวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษาได้ 10 คน จ านวน 1 คน 

6 - 6 

หมายเหตุ : กรณีนักศึกษาท่ีท าการค้นคว้าอิสระ คิดสัดส่วนนักศึกษาที่ท าวิทยานิพนธ์ 1 คน เทียบเท่ากับนักศึกษาที่
ท าการค้นคว้าอิสระ 3 คน 
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ซึ่งผลจากการติดตามและตรวจสอบ พบปัญหาคือ  
            ปัญหาที่ 1 การขาดอายุของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ  
ท าให้ขาดคุณสมบัติการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ซึ่งแก้ปัญหาโดยการเสนอทางเลือก
ให้คณะ/วิทยาลัยเลือก คือ  
                         1. เปลี่ยนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
                         2. ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระเดิม ท าผลงานทางวิชาการให้ครบ
ตามที่เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด โดยให้พ้นจากการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
จนกว่าจะมีคุณสมบัติครบถ้วน เช่น ในกรณีของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
ที่ผลงานทางวิชาการขาดอายุ ท าให้พ้นจากการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แต่ต่อมา ได้ท าผลงานทาง
วิชาการเพิ่มเติม จนมีผลงานทางวิชาการครบตามที่เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด ท าให้สามารถกลับมาเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ได้ และทุกคณะ/วิทยาลัยได้มีการจัดท า สมอ.08 เพื่อเพิ่มจ านวน อาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่มีคุณสมบัติ สามารถเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระได้ เพ่ือให้ครอบคลุม
จ านวนนักศึกษาท่ีมีอยู่ 

ปัญหาที่ 2 การขาดความเข้าใจในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเกี่ยวกับวิทยานิพนธ์/
การค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท  ซึ่งรวมถึงคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย  เนื่องจากผู้เกี่ยวข้องของคณะ/วิทยาลัย
บางท่านยังไม่มีประสบการณ์และขาดความเข้าใจเกี่ยวกับข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการบริหารหลักสูตร
ปริญญาเอกและปริญญาโทเพียงพอ ซึ่งแก้ปัญหาโดยเพ่ิมการให้ค าแนะน า ให้ข้อมูล และอธิบายเกี่ยวกับเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามากขึ้น รวมถึงเพ่ิมความเข้มข้นในการก ากับติดตามคณะ/วิทยาลัยนั้น ๆ 
ให้ด าเนินการให้ถูกต้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และเผยแพร่ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
ในเว็บไซต์ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือความสะดวกในการสืบค้น 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 ข้อ 5 5 

รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.4-1-01 1. ค าสั่งส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ 006/2566 ลงวันที่ 7 เมษายน 2566 

2. ระบบและกลไกในการก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ  
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/
การค้นคว้าอิสระ 

สวท. 2.4-2-01 แผนการด าเนินการเพ่ือก ากับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/ 
การค้นคว้าอิสระ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ประจ าปีการศึกษา 2566 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.4-3-01 1. ประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
2. ประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกและปริญญาโท คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
3. ประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกและปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 
4. ประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกและปริญญาโท คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
5. ประวัติและผลงานทางวิชาการอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับปริญญาเอก 
วิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ 

สวท. 2.4-3-02 1. ประวัติและผลงานทางวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
2. ประวัติและผลงานทางวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญา
เอกและปริญญาโท คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
3. ประวัติและผลงานทางวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญา
เอกและปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 
4. ประวัติและผลงานทางวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยของนักศึกษาระดับปริญญา
เอกและปริญญาโท คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

สวท. 2.4-4-01 1. หนังสือส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ อว 0652.13/2030 ลงวันที่ 11 สิงหาคม 2566 
2. หนังสือส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ อว 0652.13/3250 ลงวันที่ 14 ธันวาคม 2566 
3. หนังสือส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ที่ อว 0652.13/1011 ลงวันที่ 18 เมษายน 2567 

สวท. 2.4-4-02 1. หนังสือคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ที่ อว 0652.02/1198 ลงวันที่ 8 กันยายน 2566 
2. หนังสือคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ที่ อว 0652.02/91 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567 
3. หนังสือคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ที่ อว 0652.02/583 ลงวันที่ 13 พฤษภาคม 2567 
4. หนังสือคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.03/2749 ลงวันที่ 23 สิงหาคม 2566 
5. หนังสือคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.03/24 ลงวันที่ 5 มกราคม 2567 
6. หนังสือคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.03/1310 ลงวันที่ 9 พฤษภาคม 2567 
7. หนังสือคณะบริหารธุรกิจ ที่ อว 0652.05/2572 ลงวันที่ 24 สิงหาคม 2566 
8. หนังสือคณะบริหารธุรกิจ ที่ อว 0652.05/0114 ลงวันที่ 9 มกราคม 2567 
9. หนังสือคณะบริหารธุรกิจ ที่ อว 0652.05/1416 ลงวันที่ 21 พฤษภาคม 2567 
10. หนังสือคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.07/2726 ลงวันที่ 11 กันยายน 2566 
11. หนังสือคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.07/148 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567 
12. หนังสือคณะวิศวกรรมศาสตร์ ที่ อว 0652.07/1277 ลงวันที่ 13 พฤษภาคม 2567 
13. หนังสือวิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ ที่ อว 0652.35/823 ลงวันที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
14. หนังสือวิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ ที่ อว 0652.07/053 ลงวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2567 
15. หนังสือวิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ ที่ อว 0652.07/188 ลงวันที่ 7 มิถุนายน 2567 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.4-5-01 1. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ระดับปริญญาโท คณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรม 
2. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ระดับปริญญาเอก  
และปริญญาโท คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
3. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ระดับปริญญาเอก 
และปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 
4. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ ระดับปริญญาเอก 
และปริญญาโท คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
5. จ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ระดับปริญญาเอก วิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ 

จุดแข็ง 

 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ด าเนินการพัฒนากระบวนการในทุกด้านทุกขั้นตอน ตั้งแต่การ
วางแผน การก ากับติดตาม และการตรวจสอบ เพ่ือให้การบริหารจัดการการจัดท าวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และยังสามารถให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การบริหารจัดการ
ในเรื่องดังกล่าวได ้

 

จุดที่ควรพัฒนา 

 ปรับปรุงและพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษา เพ่ือใช้ในการบันทึกข้อมูลและตรวจสอบการจัดท า
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโท ให้ใช้งานได้ง่ายขึ้นและมีรายงาน
ส าหรับดูข้อมูลได้ละเอียดมากขึ้น 

 
แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  

มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 

แผนส่งเสริม 
- 

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

(ฝ่ายทะเบียนและเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

 
          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลทิพย์  วัฒกีก าธร  โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6301 
        (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายโชคอนันต์  วงศ์พานิช โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6406 
                  (หัวหน้างานบัณฑิตศึกษา) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร  

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 
4 - 5 ข้อ 

ด าเนินการ 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีภารกิจสนับสนุนการจัดท าหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

ให้ด าเนินการสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา/องค์กรวิชาชีพ และส่งเสริมการพัฒนา
หลักสูตรที่ช่วยให้ผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ตรงตามความต้องการของอุตสาหกรรมและการพัฒนาประเทศ  
โดยมีระบบและกลไกเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. แบบฟอร์มหลักสูตร (สวท.2.5-1-01) สวท. ด าเนินการปรับปรุงแบบฟอร์มหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
เพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
และความเชื่อมโยงของผลลัพธ์การเรียนรู้ รายวิชา วิธีการสอนและการประเมินผล รวมทั้งอ านวยความสะดวกแก่
ผู้จัดท ารายละเอียดหลักสูตรด้วยการเขียนข้อแนะน าในการระบุรายละเอียดของเล่มหลักสูตรในแต่ละหมวด  
ไว้อย่างชัดเจน  

2. ขั้นตอนการด าเนินการหลักสูตร (สวท.2.5-1-02) สวท. จัดท าข้อมูลขั้นตอนการจัดท าหลักสูตรใหม่ 
/หลักสูตรปรับปรุงที่ครอบคลุมกระบวนการด าเนินงาน ตั้งแต่การแต่งตั้งคณะท างานไปจนถึงการพิจารณา 
ของ สป.อว. โดยมีแผนภาพและรายละเอียดแสดงอย่างชัดเจน 

3. ระบบกลไกการเปิด-ปิดหลักสูตร (สวท.2.5-1-0-3) แสดงแผนภาพให้ทราบถึงขั้นตอนและผู้เกี่ยวข้อง 
ในการด าเนินงานเปิด-ปิดหลักสูตร ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ 

4. แนวปฏิบัติการเสนอแบบรายงานการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) (สวท.2.5-1-04)  
แสดงรายละเอียดของประเด็นการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร พร้อมกับข้อแนะน าเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การเสนอแบบ
รายงานการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) 

5. แนวทางและแนวปฏิบัติในการจัดท าหลักสูตรใหม่ (สวท.2.5-1-05) เพ่ือเสนอแนะวิธีด าเนินการ 
ให้คณะสามารถเริ่มจัดท าหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยในทุกกระบวนการ
ดังกล่าว สวท. มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ประสานงาน อ านวยความสะดวก ติดตาม และให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง  
ในการด าเนินงานหลักสูตรของแต่ละคณะ โดยมุ่งเน้นให้การด าเนินงานหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสอดคล้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และลดข้อผิดพลาดให้ได้มากท่ีสุด 
 2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตร 

จากข้อ 1 นอกจาก สวท. มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการประสานงานให้แต่ละคณะโดยตรงแล้วนั้น  
สวท.ตระหนักถึงความส าคัญและรายละเอียดของการด าเนินงานหลักสูตรในเชิงลึก จึงได้เสนอมหาวิทยาลัย  
เพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตร (สวท.2.5-2-01) ซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จากภายนอก ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ผู้มีความรู้ทางด้านงานหลักสูตรเป็นคณะกรรมการ เพ่ือก ากับ  
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง และการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08)  
ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และเกณฑ์ของสภาวิชาชีพที่ก ากับ  
รวมไปถึงให้ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะในการจัดท าหลักสูตรด้วย 

เมื่อหลักสูตรผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตรแล้ว  
สวท. จะประสานงานเพ่ือน าเสนอหลักสูตรเข้าที่ประชุมสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ  
ซึ่งเมื่อหลักสูตรได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยแล้ว สวท. จะท าการบันทึกข้อมูลหลักสูตรเข้าในระบบ 
CHECO ของ สป.อว. หลังจากนั้นเจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลจะเข้าระบบเพ่ือตรวจสอบข้อมูลการรับทราบ  
ของ สป.อว. อย่างเป็นประจ าและต่อเนื่อง หากมีการให้ปรับแก้เจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลจะด าเนินการปรับแก้ทันที 
หรือแจ้งคณะเจ้าของหลักสูตรให้ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  

อีกทั้ง สวท. ได้จัดท าแผนการหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง (สวท.2.5-2-02) โดยแยกเป็นแผนการ
จัดท าหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุงในแต่ละปี เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ส าหรับการ
ด าเนินงานหลักสูตร ซึ่งเมื่อถึงก าหนดระยะเวลาจัดท าหลักสูตรตามแผนแล้ว ทางเจ้าหน้าที่จะประสานงานไปยัง
คณะเพ่ือให้ด าเนินการเสนอหลักสูตรมายัง สวท. เพ่ือตรวจสอบในเบื้องต้น และเสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตร หรือหากคณะไม่พร้อมที่จะเสนอหลักสูตรจะต้องด าเนินการปรับเปลี่ยน
แผนการจัดท าหลักสูตรต่อไป 
 3. ให้ค าปรึกษา แนะน า จัดอบรมด้านการพัฒนาหลักสูตร 

สวท. มีหน้าที่ ให้ค าปรึกษา แนะน า แก่คณาจารย์และบุคลากรที่เกี่ยวข้องซึ่งประสงค์ด าเนินการ 
จัดท าหลักสูตร ทั้งในด้านการจัดท าหลักสูตรใหม่ หลักสูตรปรับปรุง การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย รวมไปถึง
รายละเอียดในด้านอ่ืน ๆ เช่น เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ รายละเอียดของแต่ละวิชา ด้วยวิธีการปรึกษาทางโทรศัพท์  
แอปพลิเคชันไลน์ อีเมล และเข้าพบโดยตรง ซึ่งในบางกรณี สวท. ได้เชิญ/ประสานงานผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
หรือที่ปรึกษาของมหาวิทยาลัยเข้ามา (อย่างไม่เป็นทางการ) เพ่ือให้ข้อมูลในการจัดท าหลักสูตร โดยหากเป็นประเด็น
ของเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่  สวท. ไม่สามารถให้ค าตอบที่ชัดเจน ทางเจ้าหน้าที่จะขอความอนุเคราะห์ 
และประสานงานกับ สป.อว. ทั้งจากทางโทรศัพท์ แอปพลิเคชันไลน์ อีเมล และเข้าพบโดยตรง เพ่ือให้ได้ค าตอบ 
ที่ถูกต้อง และเพ่ือให้การพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา/
องค์กรวิชาชีพ  

สวท.ได้จัดโครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจประเมิน  
AUN-QA ระยะที่ 1 เมื่อวันที่ 25-26 มีนาคม 2567 ณ โรงแรมนูโว ซิตี้ กรุงเทพ และระยะท่ี 2 เมื่อวันที่ 23 – 24 
พฤษภาคม 2567 ณ โรงแรมรอยัลริเวอร์ กรุงเทพ (สวท.2.5-3-01) เพ่ือให้ความรู้และความเข้าใจแก่คณาจารย์
และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องตามนโยบายของมหาวิทยาลัยที่จะขับเคลื่อนให้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยใช้
เกณฑ์การประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตรแบบ AUN-QA 
 4. ทุกหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

จากข้อที่ผ่านมา สวท. ได้แสดงให้เห็นถึงบทบาท หน้าที่ในการก ากับ ติดตามการพัฒนา/จัดท าหลักสูตร
ให้สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา/องค์กรวิชาชีพแล้วนั้น โดย สวท. ได้ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานหลักสูตรทุกปีการศึกษา ซึ่งในปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยได้เปิดการเรียนการสอน จ านวนทั้งสิ้น 
66 หลักสูตร แบ่งออกเป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรี จ านวน 53 หลักสูตร ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  
จ านวน  1 หลักสูตร ระดับปริญญาโท จ านวน 7 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จ านวน 5 หลักสูตร  
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

โดยผลการประมินคุณภาพระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 อยู่ในระดับดี  มีคะแนนเท่ากับ 3.57 คะแนน 
ซึ่งทุกหลักสูตรผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 ทั้งหมด (สวท.2.5-4-01) (ข้อมูล ณ วันที่ 9 
กรกฎาคม 2567) 
 5. ก ากับติดตามการบริหารหลักสูตร 

สวท. ได้ด าเนินการตามภารกิจหนึ่งของหน่วยงาน คือ การก ากับติดตามการบริหารหลักสูตร โดยก ากับ
ให้คณะตรวจสอบตนเองและรายงานผลการการด าเนินงานหลักสูตรในทุกปีการศึกษา (สวท.2.5-5-01)  
เพ่ือให้คณะได้ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตรของตนเองให้สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง งานหลักสูตรได้จัดท าแนวทางการบริหารหลักสูตร (สวท.2.5-5-02)  
เพ่ือก าหนดแนวทางพ้ืนฐานส าหรับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในการบริหารจัดการการด าเนินงานหลักสูตร  
ของแต่ละคณะ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องได้ตามบริทของแต่ละหลักสูตร  

ส่วนหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของ สวท. นั้น ได้ก ากับติดตามการด าเนินงานหลักสูตรให้เป็นไป
ตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ ทั้งหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง และการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08)  
ในปีการศึกษา 2566 มีหลักสูตรใหม่ จ านวน 4 หลักสูตร หลักสูตรปรับปรุง จ านวน 5 หลักสูตร และการปรับปรุง
แก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) จ านวน 49 ฉบับ ซึ่งทุกหลักสูตรได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยแล้ว 
 6. การวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้
ของผู้เรียน เชื่อมโยงไปยังกระบวนการจัดการเรียนการสอน  และการวัดและประเมินผล ที่จะต้องสอดคล้อง 
กับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรจะต้องตอบสนอง  
ต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกมิติ ทั้งประเทศชาติ อุตสาหกรรม สถานประกอบการ ศิษย์เก่า  
ศิษย์ปัจจุบัน และมหาวิทยาลัย ซึ่งผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องแสดงหลักฐานดังกล่าวให้ครบถ้วนในแบบฟอร์ม
หลักสูตรที่จะเสนอให้มหาวิทยาลัยพิจารณาส่งไปยัง สป.อว. นั้น  

สวท. จึงได้ปรับปรุงแบบฟอร์มหลักสูตร ฉบับปี พ.ศ. 2566 (สวท.2.5-1-01) ที่มีรายละเอียด
ครอบคลุมเนื้อหาดังกล่าวที่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะต้องระบุรายละเอียดการจัดท าหลักสูตร ตั้งแต่แสดงที่มา 
ของการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลที่สอดคล้อง
กับการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ ตลอดไปจนรายละเอียดอื่นท่ีแสดงถึงศักยภาพของหลักสูตร   

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 ให้ความส าคัญการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตร โดยให้สภามหาวิทยาลัยก าหนดเกณฑ์การประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตร ที่เหมาะสมกับบริบท
ของมหาวิทยาลัย สวท. จึงด าเนินการขับเคลื่อนให้หลักสูตรของมหาวิทยาลัยใช้เกณฑ์การประกันคุณภาพ
หลักสูตรแบบ AUN-QA โดยจัดโครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจ
ประเมิน AUN-QA จ านวน 2 ระยะ เพื่อให้ความรู้แก่คณาจารย์ (สวท.2.5-3-01) 

อีกทั้ง ในการปรับปรุงโครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้มีกลุ่มวิชาและรายวิชาที่ทันสมัย เพ่ือให้นักศึกษา 
มีความพร้อมในการเข้าสู่สังคมยุคใหม่ได้อย่างมั่นใจ รวมถึงเป็นการปรับลดหน่วยกิตให้มีจ านวน 24 หน่วยกิต  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 สวท. ได้เป็นหน่วยงานที่ขับเคลื่อนและสนับสนุนการปรับโครงสร้าง 
และรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 2566 โดยการยกร่างโครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จัดประชุม  
จัดกิจกรรม workshop เพ่ือให้การจัดท าโครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 2566 บรรลุผลส าเร็จด้วยดี 
(สวท.2.5-6-01) 
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 - 5 ข้อ 6 5 

รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท.2.5-1-01 แบบฟอร์มหลักสูตร ฉบับปี พ.ศ. 2566  
สวท.2.5-1-02 ขั้นตอนการด าเนินการหลักสูตร  
สวท.2.5-1-03 ระบบกลไกการเปิด-ปิดหลักสูตร 
สวท.2.5-1-04 แนวปฏิบัติการเสนอแบบรายงานการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08)  
สวท.2.5-1-05 แนวทางและแนวปฏิบัติในการจัดท าหลักสูตรใหม่  
สวท.2.5-2-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตร  
สวท.2.5-2-02 แผนการหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567  
สวท.2.5-3-01 โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจประเมิน AUN-QA  
สวท.2.5-4-01 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566  
สวท.2.5-5-01 รายงานการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566  
สวท.2.5-5-02 แนวทางการบริหารหลักสูตร  
สวท.2.5-6-01 การสนับสนุนการจัดท าโครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปี พ.ศ. 2566  

จุดแข็ง 

1. สวท. มีการวางแผน ประสานงาน ก ากับติดตาม ในการด าเนินงานด้านหลักสูตรของมหาวิทยาลัยให้
สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร/องค์กรวิชาชีพ และระยะเวลาที่ก าหนด 

2. บุคลากรของงานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ สวท. มีความรู้และความเข้าใจในบริบทการ
ด าเนินงานของคณะและมหาวิทยาลัยเป็นอย่างดี  

จุดที่ควรพัฒนา 

 บุคลากรของงานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ สวท. ควรหาความรู้เชิงลึกและเพ่ิมเติมความรู้ใหม่ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 
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แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- 

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายวิชาการและประกัน

คุณภาพ) 

- 

แผนพัฒนา 
- 

- 

 
          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กุลธิดา สายพรหม โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6086 
        (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายวิลาส  วิถีไพร โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6404 
                  (หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ) 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 

4 ข้อ 
ด าเนินการ 

5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกในการด าเนินการด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีระบบและกลไกในการผลักดัน และมีนโยบายสนับสนุน

ส่งเสริมการด าเนินงานด้านสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์ด้านวิชาชีพ โดยได้จัดท าข้อบังคับว่าด้วยการจัดสหกิจ
ศึกษาและการฝึกงานวิชาชีพ พ.ศ.2553 (สวท.2.6-1–01) จัดท า Flowchart ของงานสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ (สวท.2.6-1-02) และคู่มือสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (สวท.2.6-1-03) ระเบียบมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการจ่ายเงินเพื่อการจัดสหกิจศึกษาและการฝึกงานวิชาชีพ (สวท.2.6-1-04)  
และจัดท าประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แนวปฏิบัติในการให้ความคุ้มครองนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ทุกระดับการศึกษา พ.ศ. 2567 (สวท.2.6-1-05)  
เพ่ือเป็นหลักเกณฑ์ในการด าเนินงานสหกิจศึกษาให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ใช้เป็นประโยชน์ ซึ่งได้แจ้งเวียนทุก
คณะให้รับทราบและปฏิบัติ และน าข้อมูลทั้งหมดเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ สวท. แล้ว 
 2. มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 

สวท. ได้จัดท าหนังสือเพ่ือด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของแต่ละคณะเป็นประจ าทุกปีการศึกษา พร้อมทั้งได้รวบรวมและจัดท าสรุปผลการด าเนินงานฯ ร้อยละ  
ของนักศึกษาที่ผ่านการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา/ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รวมทั้งข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็น 
ของทั้ง 9 คณะ (สวท.2.6-2-01) เพ่ือเสนอให้มหาวิทยาลัยทราบ และน าไปปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน
สหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป  อีกทั้งยังบันทึกข้อมูล
หลักสูตรสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย ลงในระบบฐานข้อมูล (CWIE Database) (สวท.2.6-2-02) ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 3. มีการจัดกิจกรรมการประกวดผลงานนักศึกษาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
ดีเด่น ระดับมหาวิทยาลัย และหรือเครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษาภาคกลางตอนล่าง 

สวท. ได้จัดโครงการการประกวดแข่งขันผลงานนักศึกษาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ  
กับการท างานดีเด่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปี พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2567      
ณ ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย ชั้น 2 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้นักศึกษามีแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงานจากการออกปฏิบัติสหกิจศึกษา  
และได้น าส่งผลงานที่ชนะเลิศในการประกวดโครงการฯดังกล่าว (สวท.2.6-3-01) เข้าร่วมน าเสนอผลงาน
นักศึกษาสหกิจศึกษาดีเด่น ในการพิจารณาคัดเลือกและตัดสินผลงานสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ  
กับการท างานดีเด่นระดับเครือข่าย CWIE ภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี 2567 เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2567  
ณ มหาวิทยาลัยสยาม (สวท.2.6-3-02) 
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 4. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
สวท. ได้ด าเนินการจัดท าระบบสารสนเทศสหกิจศึกษา (สวท.2.6-4-01) โดยมีคู่มือการใช้งานระบบ

สารสนเทศสหกิจศึกษา (สวท.2.6-4-02) ทั้งของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาและขั้นตอนการใช้งาน 
(Flowchart) ระบบสารสนเทศสหกิจศึกษา (สวท.2.6-4-03) เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 
เข้าถึงข้อมูลได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ข้อมูลมีความถูกต้องและแม่นย าอีกทั้งยังเป็นการจัดเก็บข้อมูลด้านสหกิจศึกษา       
ในทุกด้านอย่างครบถ้วนทั้งหมดท าให้สามารถตรวจสอบและสืบค้นได้ง่ายสะดวกแก่ผู้ที่ต้องการข้อมูล 
 5. มีการวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงงานด้านสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การท างาน 

เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นให้นักศึกษามีทักษะ 
เชิงปฏิบัติ พร้อมเข้าสู่การปฏิบัติงานจริงในอุตสาหกรรม ซึ่งที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยยังไม่มีข้อมูลส าหรับการพิจารณา
เพ่ือวางแผนก าหนดทิศทางในการเพ่ิมทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของนักศึกษา ดังนั้น สวท. จึงส ารวจอัตราการ
รับนักศึกษาที่ออกปฏิบัติสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยเข้าท างาน (บรรจุเป็นพนักงานจริง) ในสถานประกอบการ 
ที่นักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และจัดท ารายงาน (สวท.2.6-5–01) เสนอมหาวิทยาลัยเพ่ือใช้ประกอบการ
พัฒนางานสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานของมหาวิทยาลัยต่อไป 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 ข้อ 5 5 

รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.6-1-01 ข้อบังคับว่าด้วยการจัดสหกิจศึกษาและการฝึกงานวิชาชีพ พ.ศ.2553 
สวท. 2.6-1-02 Flowchart งานสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
สวท. 2.6-1-03 คู่มือสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
สวท. 2.6-1-04 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครว่าด้วยการจ่ายเงินเพ่ือการจัดสหกิจศึกษา

และการฝึกงานวิชาชีพ  
สวท. 2.6-1-05 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แนวปฏิบัติในการให้ความคุ้มครอง

นักศึกษาสหกิจศึกษา ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ทุกระดับ
การศึกษา พ.ศ. 2567  

สวท. 2.6-2-01 รายงานผลการด าเนินงานสหกิจศึกษาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ประจ าปี พ.ศ.2566 
สวท. 2.6-2-02 รายงานผลในระบบฐานข้อมูล (CWIE Database) ประจ าปีการศึกษา 2565 
สวท. 2.6-3-01 โครงการการประกวดแข่งขันผลงานนักศึกษาสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ

ท างานดีเด่นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปี พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 10 
มีนาคม 2567 ณ ห้องปฏิบัติการมัลติมีเดีย ชั้น 2 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.6-3-02 การพิจารณาคัดเลือกและตัดสินผลงานสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน

ดีเด่นระดับเครือข่าย CWIE ภาคกลางตอนล่าง ประจ าปี 2567 เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2567 ณ 
มหาวิทยาลัยสยาม 

สวท. 2.6-4-01 ระบบสารสนเทศสหกิจศึกษา 
สวท. 2.6-4-02 คู่มือการใช้งานระบบสารสนเทศสหกิจศึกษา  
สวท. 2.6-4-03 Flowchart ระบบสารสนเทศสหกิจศึกษา  
สวท. 2.6-5-01 รายงานผลการส ารวจ การรับนักศึกษาสหกิจศึกษาเป็นพนักงานประจ าจากสถานประกอบการที่

รับนักศึกษาสหกิจศึกษา ปีการศึกษา 2565  

จุดแข็ง 

ทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
ทั้งหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนในระบบสหกิจศึกษา และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

จุดที่ควรพัฒนา 

ควรส่งเสริม/สนับสนุนให้นักศึกษาสร้างสรรค์ผลงาน/ชิ้นงานที่โดดเด่นที่สอดคล้องตามสาขาวิชา 
และการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

 
แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  

มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 

แผนส่งเสริม 
-  

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายวิชาการและประกัน

คุณภาพ) 

 

แผนพัฒนา 
-  

 

 
          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กุลธิดา สายพรหม โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6086 
        (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายวิลาส  วิถีไพร โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6404 
                  (หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมวิชาการ) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.7   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 
4 - 5 ข้อ 

ด าเนินการ 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยที่เหมาะสม 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มีการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยวางระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามกรอบการด าเนินงาน 
ของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) (สวท. 2.7-1-01) 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
(สวท. 2.7-1-02) เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อนการท างานระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหน่วยงาน และมีคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย พิจารณาและก าหนด นโยบาย ค่าเป้าหมายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน  
มีการถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจร่วมกันในทุกระดับ มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและก ากับ
ติดตามการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วยอธิการบดี รองอธิการบดี  
ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดีทั้ง 9 คณะ และผู้อ านวยการวิทยาลัย มีหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
ระบบและมีคณะกรรมการก ากับดูแลและรับผิดชอบด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมินคุณภาพ  
(รองอธิการบดี รองคณบดี ผู้อ านวยการและหัวหน้างาน) มีหน้าที่ก ากับดูแลด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ได้รับ
มอบหมาย จัดเก็บหรือสนับสนุนข้อมูล และรายงานผลการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง (สวท. 2.7-1-03) 
  2. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกที่ก าหนด ประกอบด้วย  
การควบคุม การก ากับติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ 

สวท.เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ดูแล สนับสนุน ส่งเสริมด้านการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบประกันคุณภาพที่เหมาะสมในรูปแบบ RMUTP Model  มีกลไกการเชื่อมโยงการ
ด าเนินงานคุณภาพเป็นเครือข่ายทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะและระดับหลักสูตร ประกอบด้วย  
1) การควบคุมคุณภาพ 2) การก ากับติดตาม การตรวจสอบคุณภาพ และ 3) การประเมินคุณภาพ ดังนี้ 

1) การควบคุมคุณภาพ  ระดับมหาวิทยาลัย ประกาศนโยบายคุณภาพ “มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นให้ทุก
หน่วยงานด าเนินงานตามพันธกิจทุกด้าน โดยใช้ระบบประกันคุณภาพเป็นกรอบแนวทางในการก ากับติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมิน และให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง บนพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” และให้ถือเป็น
หน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงานทุกระดับร่วมกันด าเนินงานประกันคุณภาพซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สวท. 2.7-2-01) ซึ่งมีการ
ด าเนินงานดังนี้  

1. เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและก ากับติดตามการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ
การศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สวท. 2.7-1-03) โดยมีคณะกรรมการบริหารคุณภาพ  
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(อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี และคณบดี) มีหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบ 
และมีคณะกรรมการก ากับดูแลและรับผิดชอบด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมินคุณภาพ (รองอธิการบดี  
รองคณบดี ผู้อ านวยการ และหัวหน้างาน) มีหน้าที่ก ากับดูแล ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ได้รับมอบหมาย  
จัดเก็บหรือสนับสนุนข้อมูล และรายงานผลการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

2. มีการก าหนดนโยบายเป้าหมายคุณภาพ (KPI) ตามตัวบ่งชี้ สป.อว. และผลลัพธ์ตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยและยกระดับคุณภาพการศึกษา ในระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2566 (สวท. 2.7-2-02)   
โดยก าหนดค่าเป้าหมายสอดคล้องกับเป้าหมายของตัวชี้วั ดความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ การพัฒนา
มหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

3. ก าหนดแผนด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2566 (สวท. 2.7-2-03) 
4. มีการถ่ายทอดนโยบายแต่ละระดับทั้งการบันทึกแจ้งเวียนถึงคณะและหน่วยงานรับทราบ  

(สวท. 2.7-2-04) มีการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายนอกและภายใน
มหาวิทยาลัยร่วมพิจารณาแผนการขับเคลื่อนการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย (สวท. 2.7-2-05) 
ประชุมพิจารณาตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ิมเติม เมื่อวันอังคารที่ 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 โดย
มีผู้บริหารมหาวิทยาลัยเข้าร่วมประชุมเพ่ือพิจารณาการเพ่ิมตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
องค์ประกอบที่ 6 (สวท. 2.7-2-06) และการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพและก ากับติดตามการ
ด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เมื่อวันอังคารที่ 27 
กุมภาพันธ์ 2567 (สวท.2-7-2-07) โดยมีอธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี รองคณบดี หัวหน้า
งาน และเจ้าหน้าที่งานประกันคุณภาพ เข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบนโยบายแผนการด าเนินงานและการเก็บ
ข้อมูลต่าง ๆ ด้านประกันคุณภาพของปีการศึกษา 2566  

2) การก ากับติดตาม การตรวจสอบคุณภาพ การด าเนินงานด้านการก ากับติดตามและตรวจสอบ
คุณภาพ  มีการด าเนินการดังนี้   

1. มีการก ากับการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้  ถูกก ากับภายใต้ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ขอ งทุกหน่วยงาน  
โดยหน่วยงานปฏิบัติงานจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้ก ากับตัวบ่งชี้แต่ละระดับ นอกจากนั้นงานประกัน
คุณภาพระดับคณะจะเป็นผู้ก ากับติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานย่อยระดับคณะอีกด้วย ซึ่งมีรายงานผล  
การประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร และระดับคณะ (เ บื้องต้น) เสนอต่อผู้บริหารพิจารณา  
(สวท. 2.7-2-08) 

2. มีการติดตามการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้หน่วยงานที่รับผิดชอบ ระดับมหาวิทยาลัย โดยให้มีการทวน
สอบข้อมูลพ้ืนฐานที่เชื่อมโยงระหว่างหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย (สวท. 2.7-2-09) มีระบบก ากับติดตาม
คุณภาพภายใน (IQA-RMUTP) ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา
ในการก ากับติดตามและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบอย่างต่อเนื่อง (สวท. 2.7-2-10) 

3. มีการทวนสอบผลรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ (สป.อว.) 
ประจ าปีการศึกษา 2566 ช่วงเดือนสิงหาคม 2567 โดยผู้ทวนสอบภายในสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้
ประเมินคุณภาพเรียบร้อยแล้ว 
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3) การประเมินคุณภาพ สวท. เป็นผู้ก าหนดแนวทางและแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2566 ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งรับผิดชอบการแต่งตั้ง
คณะกรรมการผู้ตรวจประเมินในระดับมหาวิทยาลัย  ซึ่งในส่วนระดับคณะนั้นจะเป็นผู้พิจารณาด าเนินการ  
การจัดแผนการตรวจประเมินระดับหลักสูตรและระดับคณะ ให้มีความสอดคล้องกับระดับมหาวิทยาลัย ตลอดจน
ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินระดับคณะและส่งผลการตรวจประเมินระดับหลักสูตร และระดับ
คณะ ต่อผู้เกี่ยวข้อง เช่น รายงานต่อผู้บริหาร   

1. ตามแผนการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพและการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 
2566 ของมหาวิทยาลัย ได้ก าหนดให้แต่ละหลักสูตรและคณะรับการตรวจประเมินคุณภาพภายใน พร้อมบันทึก
ผลการประเมินคุณภาพในระบบ CHE QA Online ของ สป.อว. และเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการใน 
ระดับคณะ เพ่ือพิจารณา ภายในเดือน มิถุนายน – กรกฎาคม 2567 (สวท. 2.7-2-03)  

2. สวท. เป็นผู้ประสานงานก ากับการกรอกข้อมูลรายงานผลการประเมินเข้าสู่ระบบ CHE QA Online 
ของ สป.อว. หลังสิ้นปีการศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพทุกระดับในภาพรวมเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุงพัฒนาต่อไป 
 3 .  น าผลการประ เมินคุณภาพการศึ กษาภายใน เสนอคณะกรรมการบริ หารมหาวิท ยาลั ย  
และสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

สวท. น าผลการประเมินคุณภายภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ สป.อว ประจ าปีการศึกษา 
2565 เสนอเข้าที่ประชุมเพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะในการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  
(กบม.) ครั้งที่ 14/2566 เมื่อวันพุธที่ 11 ตุลาคม 2566 (วาระที่ 4.1) (สวท.2.7-3-01) และน าผลประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ สป.อว. ประจ าปีการศึกษา 2565 และข้อเสนอแนะ 
จากคณะกรรมการเข้าที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันศุกร์ที่ 12 มกราคม พ.ศ. 2567  
(สวท. 2.7-3-02) 
 4. น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินและคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุง 
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพดีขึ้น 

สวท. ด าเนินการมอบหมายข้อเสนอแนะ จากคณะกรรมการประเมินและคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย
ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องน าไปจัดท าแผนการพัฒนาและปรับปรุง (สวท. 2.7-4-01) เพ่ือให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง โดยได้ติดตามให้หน่วยงานส่งผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาส่งเสริมปรับปรุงจากข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2565 (Improvement Plan) ซึ่งผลจากการปรับปรุง 
การด าเนินงานในปีการศึกษา 2566 ของมหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น เช่น จ านวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกเพ่ิมขึ้น จ านวน 10 คน และจ านวนอาจารย์ที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น 12 คน 

สวท. ด าเนินการรวบรวมผลการพัฒนาส่งเสริมปรับปรุง จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน
คุณภาพ ปีการศึกษา 2565 (Improvement Plan) เพ่ือเสนอให้ผู้บริหารพิจารณาต่อไป 
 5. มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานประกัน ดังนี้ 
- ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร ( IQA-RMUTP) ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศ 

ที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาในการก ากับติดตามและด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (สวท. 2.7-2-10) 
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- ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (สป.อว.) CHE QA Online 
(สวท. 2.7-5-01) 

- ระบบฐานข้อมูลผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สป.อว)  
(สวท. 2.7-5-02) 

- ระบบแจ้งก าหนดการตรวจประเมินระดับหลักสูตร/คณะ พร้อมรายชื่อผู้ตรวจ (สวท. 2.7-5-03) 
ระบบสารสน เทศวิ เ ค ราะห์ ผลการประ เมิ นคุณภาพภายใน  ( IQA SCORE DASHBOARD)  

(สวท. 2.7-5-04) 
  6. การวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

สวท. ส่งเสริมให้มีการติดตามผลการด าเนินงานให้ครบตาม PDCA อย่างต่อเนื่องเพ่ือผลักดันให้เกิด 
การปฏิบัติงานตามระบบและกลไก โดยน าผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาระบบและกลไกการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพ มีจัดโครงการอบรมเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การประกันคุณภาพตามเกณฑ์ AUN-QA  
และเกณฑ์ EdPEx ดังนี้ 1) โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการ  
ที่เป็นเลิศ (EdPEx) วันที่ 6 มกราคม 2567 (สวท. 2.7-6-01) และ 2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเตรียม
ความพร้อมส าหรับการตรวจประเมิน AUN-QA วันที่ 25-26 มีนาคม 2567 และวันที่ 23-24 พฤษภาคม 2567 
(สวท. 2.7-6-02) 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 - 5 ข้อ 6 5 

รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.7-1-01 หนังสือคู่มือการประกันคุณภาพ 
สวท. 2.7-1-02 ค าสั่งคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศึกษา มทร.พระนคร 
สวท. 2.7-1-03  ค าสั่งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและก ากับติดตามการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ

การศึกษา มทร.พระนคร 
สวท. 2.7-2-01 ประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบและนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
สวท. 2.7-2-02 เป้าหมายคุณภาพ ปีการศึกษา 2566 (ระดับมหาวิทยาลัย) 
สวท. 2.7-2-03   แผนด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2566 
สวท. 2.7-2-04 บันทึก-ส่งเอกสารด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2566 
สวท. 2.7-2-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศึกษา มทร.พระนคร 
สวท. 2.7-2-06 รายงานการประชุมพิจารณาตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ิมเติม 
สวท. 2.7-2-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพและก ากับติดตามการด าเนินงานด้านประกัน

คุณภาพการศึกษา มทร.พระนคร 
สวท. 2.7-2-08 มติที่ประชุม กบม.ครั้งที่ 9/2567 พิจารณาผลการประเมินตนเอง (SAR) เบื้องต้น ระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ ตามเกณฑ์ สป.อว ปีการศึกษา 2566  
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http://202.28.55.163/cheqa3d2566/
https://qa.rmutp.ac.th/
https://sites.google.com/rmutp.ac.th/qa-schedule
https://sites.google.com/rmutp.ac.th/qa-schedule
https://qa.rmutp.ac.th/report-project-qa/
https://drive.google.com/file/d/1uBmW6V4b5F4Tbx4ABS6pX6eb4x5MpBC3/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1hSoY0i7clXkq2OwcZYVN_L5_jl3_YXAE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i1oPEEkTPu-b88mzgaTHZ-zn-dhwWgn3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hw8FG12ye6w_tkL-J4MHQKcMHrwO0Q3o/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i3keDQXGAD1Bpk7wKJyDtr_3iuhvrJtQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i6_MMsxyiEhlWHLH0N1HangIMR-ibv4N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i6qSPcb4tjgy2kKNKqnSng1d-9NsNqBx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iBd_gBwzlnoxxON8I1yqJXmdYGC6M0fw/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iMKIRbDFfoxWP9yLUoJdk1qQack88KH1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iMkK06Jp8xXM_vOgWkKlT9Aw2lcI5Ek1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1st3EuSSy14WGeZ9y9tb37ViXoPLjUolN/view?usp=sharing


 
รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.7-2-09 บันทึก-ขอให้บันทึกข้อมูลพ้ืนฐานและผลการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

(เบื้องต้น) ประจ าปีการศึกษา 2566 
สวท. 2.7-2-10   ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP) 
สวท. 2.7-3-01 มติที่ประชุม กบม. ครั้งที่ 14/2566 วาระพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

มหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ สป.อว.ประจ าปีการศึกษา 2565 
สวท. 2.7-3-02 มติที่ประชุม สภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2567 วาระพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ สป.อว.ประจ าปีการศึกษา 2565 
สวท. 2.7-4-01 บันทึก-จัดท าแผนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2565 
สวท. 2.7-5-01 ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (สป.อว.) CHE QA Online 
สวท. 2.7-5-02 ระบบฐานข้อมูลผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สป.อว) 
สวท. 2.7-5-03 ระบบแจ้งก าหนดการตรวจประเมินระดับหลักสูตร/คณะ พร้อมรายชื่อผู้ตรวจ 
สวท. 2.7-5-04 ระบบสารสนเทศวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน (IQA SCORE DASHBOARD) 
สวท. 2.7-6-01 ภาพกิจกรรมอบรมเกณฑ์ EdPEx 
สวท. 2.7-6-02 รายงานผลการด าเนินงาน AUN-QA 

จุดแข็ง 

มีการด าเนินงานประกันคุณภาพไปในทิศทางท่ีสอดคล้องกันทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา 

การส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยใช้ระบบประกันคุณภาพตามเกณฑ์ EdPEx ในระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
คณะ ในขณะที่ระดับหลักสูตรควรสนับสนุนการใช้ระบบประกันคุณภาพ AUN-QA ABET หรือเกณฑ์สากลอ่ืน ๆ  
 

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 

- 
รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายวิชาการและประกัน

คุณภาพ) 

 

แผนพัฒนา 
- 

 

 
          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กุลธิดา สายพรหม โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6086 
        (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายวิลาส  วิถีไพร โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6404 
                  (หัวหน้างานประกันคุณภาพและการจัดการความรู้) 
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https://drive.google.com/file/d/1iQYluAg_aVspt-iAyewF032iZ9cgjixE/view?usp=sharing
https://iqa.rmutp.ac.th/
https://drive.google.com/file/d/1iTHmsPvsro8B6oZsYFnc0NF62mujdtGQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iZqFG78a84QzsZCnstDf0vEzlmlNqpfN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i_qcP4F5BSgrg6mUNf2aHfJp7kPJWk0K/view?usp=sharing
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https://qa.rmutp.ac.th/
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https://sites.google.com/rmutp.ac.th/qa-schedule?pli=1
https://qa.rmutp.ac.th/report-project-qa/
https://drive.google.com/file/d/1uBmW6V4b5F4Tbx4ABS6pX6eb4x5MpBC3/view?usp=sharing


 
รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.8    ระบบและกลไกการจัดการความรู้ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 

2 ข้อ 
ด าเนินการ 

3 ข้อ 
ด าเนินการ 
4 - 5 ข้อ 

ด าเนินการ 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกในการจัดการความรู้ 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

มีระบบและกลไกในการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทุกคณะ/หน่วยงานฯ น าไปเป็นแนวปฏิบัติ 
ให้สอดคล้องเป็นแนวทางเดียวกัน โดยระบบและกลไกในการจัดการความรู้  ประกอบด้วยเครื่องมือ  
ในการด าเนินงานต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ  
และด าเนินงานการจัดการความรู้ในองค์กร (สวท. 2.8-1-01)  

2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และมาตรการ  
การจัดการความรู้ (สวท. 2.8-1-02) 

3. แผนการจัดการความรู้ (สวท. 2.8-1-03) 
4. คู่มือการด าเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management Manual) ในรูปแบบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ (eBook) (สวท. 2.8-1-04) 
5. ท าเนียบผู้ดูแลเครือข่าย KM RMUTP (สวท. 2.8-1-05) ในระดับคณะและหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัย แสดงบนเว็บไซต์เพ่ือเป็นเครื่องมือของระบบการประสานงานและติดตามการด าเนินงานการจัดการ
ความรู้  
 2. มีการก ากับติดตามให้มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ 

การก ากับติดตามการด าเนินงานการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย มีจ านวน 23 หน่วยงาน 
ประกอบด้วย 

1. หน่วยงานระดับคณะ/วิทยาลัย รวม 10 หน่วยงาน ได้แก่ 1) คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
2) คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 3) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 4) คณะบริหารธุรกิจ 5) คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 6) คณะวิศวกรรมศาสตร์ 7) คณะศิลปศาสตร์ 8) คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น                                
9) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ และ 10) วิทยาลัยการบริหารแห่งรัฐ 

2.  หน่วยงานระดับสถาบัน/ส านัก รวม 6 หน่วยงาน ได้แก่  1 )  สถาบันวิจัยและพัฒนา  
2) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 4) สถาบันภาษา  
5) สถาบันสหวิทยาการดิจิทัลและหุ่นยนต์ และ 6) สถาบันอัญมณี เครื่องประดับไทยและการออกแบบ 

3. หน่วยงานสังกัดส านักงานอธิการบดี รวม 6 หน่วยงาน ได้แก่ 1) ส านักงานอธิการบดี 2) กองกลาง     
3) กองคลัง 4) กองนโยบายและแผน 5) กองบริหารงานบุคคล และ 6) กองพัฒนานักศึกษา 

4. หน่วยงานเทียบเท่ากอง รวม 1 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานตรวจสอบภายใน 
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https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3/
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

โดย สวท. มีการก ากับติดตามให้หน่วยงานดังกล่าวมีการด าเนินการจัดการความรู้ ตามระบบและกลไก ดังนี้ 
1. จัดส่งค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ  

และด าเนินงานการจัดการความรู้ในองค์กร / วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ และมาตรการ การจัดการความรู้ / แผนการจัดการความรู้ ในแต่ละปีงบประมาณให้ทุกคณะ  
และหน่วยงานฯ รับทราบ และน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติ (สวท. 2.8-2-01) 

2. เผยแพร่คู่มือการด าเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management Manual) ในรูปแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (eBook) บนเว็บไซต์ (สวท. 2.8-2-02) ให้ทุกคณะและหน่วยงานฯ สามารถเข้าถึงได้ง่าย
และน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติ 

3. การติดตามการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ ของทุกคณะและหน่วยงานฯ  
ตามปีงบประมาณ (สวท. 2.8-2-03) 

4. การประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการและด าเนินงานจัดการความรู้ในองค์กร  เพ่ือติดตาม
ก าหนดการด าเนินกิจกรรมการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เข้าใจตรงกัน และติดตามการรายงานผลการ
ด าเนินงานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือสรุป 
เป็นภาพรวมผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย (สวท. 2.8-2-04)    
 3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ 

สวท. มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ โดยสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย อย่างต่อเนื่อง มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
การด าเนินการตามกระบวนการการจัดการความรู้ เกิดเป็นองค์ความรู้แนวปฏิบัติที่ดี ส่งเสริมกิจกรรม 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยและการสร้างแรงจูงใจในการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ ดังนี้  

1. การส่งเสริม สนับสนุน ให้เกิดการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเป็นต้นแบบด้านการจัดการ
ความรู้ โดยการจัดโครงการต้นแบบการจัดการความรู้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 เรื่อง “การสกัดองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน” (สวท. 2.8-3-01) 

2. การส่งเสริม สนับสนุน กิจกรรมการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการจัดโครงการการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เครือข่ายชุมชนนักปฏิบัติปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (สวท. 2.8-3-02) 

3. การส่งเสริม สนับสนุน ด้วยการสร้างแรงจูงใจในการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ ผ่านการจัด
กิจกรรมคัดเลือกบุคคลดีเด่นด้านการจัดการความรู้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (สวท. 2.8-3-03) 

4. การส่งเสริม สนับสนุน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการความรู้ ด้วยการจัดท าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์  (eBook) คู่มือการด าเนินงานการจัดการความรู้  (Knowledge Management Manual)  
(สวท. 2.8-2-02) เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุน ให้ทุกคณะและหน่วยงาน เป็นผู้เรียนรู้ สร้างความ
เข้าใจในการด าเนินงานการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ โดยสามารถเข้าถึงความรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา  
 4. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของผู้มีประสบการณ์ตรง 

สวท. มีการจัดกิจกรรมแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรี ยนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของผู้มีประสบการณ์ตรง  
อย่างสม่ าเสมอ มีความต่อเนื่องในกิจกรรมของเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. กิจกรรมการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (3 CoP) ในโครงการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เครือข่ายชุมชน 
นักปฏิบัติปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (สวท. 2.8-3-02) 

2. กิจกรรมถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “RMUTP KM Sharing” ครั้งที่ 1/2567 เรื่อง EdPEx 
Overview (สวท. 2.8-4-01) 
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https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/board-vision-planKM-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/iknowledge/?p=679
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/trackreportKM6-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/07/Invitemeeting67-1new.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%81/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/excellent66.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/iknowledge/?p=679
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5/
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 5. มีการจัดท าระบบสารสนเทศคลังความรู้เพื่อเผยแพร่ให้เข้าถึงได้ง่าย 
สวท. มีการจัดท าระบบสารสนเทศคลังความรู้ เพ่ือเผยแพร่ให้เข้าถึงได้ง่าย มีช่องทางการเผยแพร่  

ที่ง่ายต่อการเข้าถึงของผู้เรียนรู้ และมีการพัฒนาสื่อ eBook ด้วยแนวคิดหนังสือไร้กระดาษที่มีชีวิต ผสานหนังสือ
ร่วมกับสื่อวีดิทัศน์ มีคลังความรู้เป็นแหล่งรวบรวมและจัดเก็บองค์ความรู้ของมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การเผยแพร่ข้อมูล ข่าว องค์ความรู้ และเอกสารด้านการจัดการความรู้ ผ่านเว็บไซต์ RMUTP KM  
(สวท. 2.8-5-01)  

2. การจัดท าคลังความรู้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เผยแพร่บนเว็บไซต์ iKnowledge 
(สวท. 2.8-5-02)  

3. จัดท าและเผยแพร่องค์ความรู้และแนวปฏิบัติที่ดี รูปแบบหนังสือไร้กระดาษที่มีชีวิต eBook ผสาน
ร่วมกับสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง “แนวปฏิบัติที่ดี โครงการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เครือข่ายชุมชนนักปฏิบัติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566” (สวท. 2.8-5-03) (โดย eBook เสร็จสมบูรณ์และเผยแพร่บนเว็บไซต์ เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 
พ.ศ. 2566) ผู้สนใจเรียนรู้สามารถเข้าถึงประสบการณ์ท่ีดีและสะดวกเข้าถึงได้ง่ายด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. เผยแพร่องค์ความรู้ในรูปแบบวีดิทัศน์ในช่อง Youtube RMUTP KM (สวท. 2.8-5-04) เป็นช่องทาง 
ที่ได้รับความนิยมและที่ง่ายต่อการเข้าถึงของผู้เรียนรู้ จัดเก็บองค์ความรู้ในรูปแบบวีดิทัศน์และมีการเชื่อมโยงกับสื่อ
สารสนเทศอ่ืน ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  
 6. การวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงระบบและกลไกการจัดการความรู้ 

สวท. มีการวิเคราะห์ปัญหาน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงระบบและกลไกการจัดการความรู้ 
1. น าปัญหาจากการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ มาปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

(สวท. 2.8-1-03) โดยการปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการในการด าเนินงานให้มีความกระชับ สอดคล้องกันทุก
กระบวนการ เพ่ิมค าอธิบายที่ชัดเจนเข้าใจง่ายในทุกขั้นตอน และปรับปรุงแบบฟอร์มการรายงานให้มีความ
ชัดเจนของตัวชี้วัดในแต่ละกระบวนการ ว่าต้องการอะไร โดยให้มีความสอดคล้องกับแผนมากยิ่งขึ้น และลดความ
ซ้ าซ้อนในการรายงานข้อมูล ซึ่งผู้ปฏิบัติสามารถเข้าถึงแบบฟอร์มได้ง่าย พร้อมจัดท าตั วอย่างการบันทึกรายงาน
ตามแบบฟอร์มเพ่ือลดข้อผิดพลาดการด าเนินการของผู้ปฏิบัติ (สวท. 2.8-6-01) ให้สามารถศึกษาวิธีการบันทึก
จากตัวอย่างได้ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องตามกระบานการการจัดการความรู้  

2. สนับสนุนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ที่มุ่งแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานไปสู่การ
สร้างองค์ความรู้จากการท างานประจ าให้กลายเป็นนวัตกรรม ( Innovation Management) ที่เพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานได้ตรงกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัย โดยเริ่มต้นด้วยการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
โดย สวท. จัดโครงการการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ เรื่อง “การจัดการความรู้และการจัดการ
นวัตกรรม” (Knowledge Management & Innovation Management) เมื่อวันที่ 1 – 2 เมษายน 2567  
(สวท. 2.8-6-02) ณ ห้องประชุมกรมหลวง ชั้น 6 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 4 - 5 ข้อ 6 5 
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https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5/
https://webkm.rmutp.ac.th/iknowledge/?p=679
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%97/
https://www.youtube.com/@rmutpkm6305
https://webkm.rmutp.ac.th/km/km_plan/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/formreportKM6-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-KM-67-comps.pdf
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รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท. 2.8-1-01 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการและด าเนินงานการจัดการความรู้ในองค์กร  
สวท. 2.8-1-02 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และมาตรการ 

การจัดการความรู้ 
สวท. 2.8-1-03 แผนการจัดการความรู้  
สวท. 2.8-1-04 คู่มือการด าเนินงานการจัดการความรู้ (Knowledge Management Manual)  
สวท. 2.8-1-05 ท าเนียบผู้ดูแลเครือข่าย KM RMUTP  
สวท. 2.8-2-01 บันทึกข้อความ ที่ อว 0652.13/322 เรื่อง การจัดท าวิสัยทัศน์ฯ แผนการจัดการความรู้และ

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการจัดการความรู้  
สวท. 2.8-2-02 หน้าเว็บไซต์ที่ เผยแพร่  eBook  คู่มือการด าเนินงานการจัดการความรู้  (Knowledge 

Management Manual)  
สวท. 2.8-2-03 บันทึกข้อความ ที่ อว 0652.13/1136 เรื่อง ขอข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงานการจัดการ

ความรู้ ตามเป้าหมายและแผนการจัดการความรู้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
สวท. 2.8-2-04 บันทึกข้อความ ที่ อว 0652.13/1228 เรื่อง ขอเชิญประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการ 

และด าเนินงานการจัดการความรู้ในองค์กร  
สวท. 2.8-3-01 โครงการต้นแบบการจัดการความรู้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 เรื่อง “การสกัดองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน”  
สวท. 2.8-3-02 โครงการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เครือข่ายชุมชนนักปฏิบัติปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

เรื่อง “การจัดการความรู้และการจัดการนวัตกรรม” และกิจกรรมการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3 CoP 

สวท. 2.8-3-03 ประกาศมหาวิทยาลัย ที่ อว 0652.19/4515 เรื่อง ผลการคัดเลือกบุคคลดีเด่นแต่ละประเภทและ
ผู้ท าคุณประโยชน์ให้แก่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปี 2566  

สวท. 2.8-4-01 กิจกรรมถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “RMUTP KM Sharing” ครั้งที่ 1/2567 เรื่อง EdPEx 
Overview 

สวท. 2.8-5-01 เว็บไซต์ การจัดการความรู้ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลพระนคร (RMUTP KM)   

สวท. 2.8-5-02 ระบบสารสนเทศคลั งความรู้ ของมหาวิ ทยาลั ย เทคโนโลยี ราชมงคลพระนคร  
RMUTP iKnowledge  

สวท. 2.8-5-03 eBook เรื่อง “แนวปฏิบัติที่ดี โครงการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เครือข่ายชุมชนนักปฏิบัติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566”  

สวท. 2.8-5-04 ช่อง Youtube RMUTP KM  
สวท. 2.8-6-01 แบบรายงานผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ ตามเป้าหมายและแผนการจัดการความรู้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
สวท. 2.8-6-02 รายงานผลโครงการการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ เรื่อง “การจัดการความรู้ 

และการจัดการนวัตกรรม” (Knowledge Management & Innovation Management)  
เมื่อวันที่ 1 – 2 เมษายน 2567  
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https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/vision/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/km_plan/
https://webkm.rmutp.ac.th/EBOOK/Knowledge1-6/mobile/index.html#p=1
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2-km-%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/board-vision-planKM-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/iknowledge/?p=679
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/trackreportKM6-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/07/Invitemeeting67-1new.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%81/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/excellent66.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5/
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%97-%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A5/
https://webkm.rmutp.ac.th/iknowledge/?p=679
https://webkm.rmutp.ac.th/km/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%97/
https://youtube.com/@rmutpkm6305?si=AvqK1DhU4esfWoio
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/formreportKM6-67.pdf
https://webkm.rmutp.ac.th/km/wp-content/uploads/2024/06/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-KM-67-comps.pdf
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จุดแข็ง 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีระบบและ
กลไกในการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทุกคณะ/หน่วยงานฯ น าไปเป็นแนวปฏิบัติให้สอดคล้องเป็น
แนวทางเดียวกัน มีการก ากับติดตามให้มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง มีการจัดท าระบบ
สารสนเทศคลังความรู้เพ่ือเผยแพร่ให้เข้าถึงได้ง่าย มีช่องทางการเผยแพร่ที่ง่ายต่อการ เข้าถึงของผู้เรียนรู้   
มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ โดยสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเป็นต้นแบบด้านการจัดการความรู้ การส่งเสริม สนับสนุน 
กิจกรรมการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสร้างแรงจูงใจในการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้ มีการจัดท า
ระบบสารสนเทศคลังความรู้เพ่ือเผยแพร่ให้เข้าถึงได้ง่าย มีช่องทางการเผยแพร่ ที่ง่ายต่อการเข้าถึงของผู้เรียนรู้และ
มีการพัฒนาสื่อองค์ความรู้ให้ทันสมัย 

จุดที่ควรพัฒนา 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านการจัดการความรู้ของบุคลากรทุกระดับและทุกประเภทให้ดียิ่งขึ้นไป เพ่ือมุ่งสู่
เป้าหมายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 
แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน  

มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 

แผนส่งเสริม 
- 

รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
(ฝ่ายวิชาการและประกัน

คุณภาพ) 

 

แผนพัฒนา 
-  

 

 
          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กุลธิดา สายพรหม โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6086 
        (รองผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นายวิลาส  วิถีไพร โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6404 
                  (หัวหน้างานประกันคุณภาพและการจัดการความรู้) 
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องค์ประกอบท่ี 3 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด าเนินการ 

1 ข้อ 
ด าเนินการ 
2 - 3 ข้อ 

ด าเนินการ 
4 – 5 ข้อ 

ด าเนินการ 
6 – 7 ข้อ 

ด าเนินการ 
8 - 9 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ 
และการพัฒนาของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สวท.) ด าเนินงานตามระบบและกลไกคุณภาพการศึกษาภายใน 
เป็นประจ าปีทุกปีอย่างต่อเนื่อง โดยมีค าสั่งแต่งตั้งการก ากับผู้ดูแลงาน และผู้ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้ อง  
(สวท.3.1-1-01) ทบทวนจัดท าแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2566  
(สวท.3.1-1-02) และปรับปรุงคู่มือการประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 2566 (สวท.3.1-1-03)  
เสนอคณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน พิจารณาให้ความเห็นชอบ ในการประชุมครั้งที่ 1/2567 วันศุกร์ที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 
(สวท.3.1-1-04) และพิจารณาให้ความเห็นชอบ ในการประชุม ครั้งที่ 2/2567 วันศุกร์ที่ 7 มีนาคม 2567  
(สวท.3.1-1-05) 
 2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยคณะกรรมการผู้บริหาร
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สวท. มี การก าหนดนโยบายและให้ ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึ กษาภายใน  
โดยมีคณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีหน้าที่ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
โดยด าเนิ นการเกี่ ยวกั บการประเมิ นคุณภาพภายในระดั บสถาบัน และส านั ก (สวท.3.1 -2 -01)  
ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน ให้ถือว่าเป็นหน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงาน 
ทุกระดับร่วมกันด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาภายใน 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานได้ด าเนินการบริหารจัดการหน่วยงาน ให้มีคุณภาพอย่างน้อยเป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา ตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สวท.3.1-1-03) 
 3. มีการก าหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับพันธกิจหลักของส านัก 

สวท.ได้ก าหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับพันธกิจของส านักฯ ตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้เฉพาะ (KPI) 
ของส านักฯ เป็น 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ องค์ประกอบที่ 2 ภารกิจหลักของหน่วยงาน 
องค์ประกอบที่ 3 การประกันคุณภาพภายใน จ านวน 11 ตัวบ่งชี้ 

สวท. มีการทบทวนและก าหนดตัวชี้วัด ตัวบ่งชี้ เฉพาะ (KPI) องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ 
องค์ประกอบที่ 2 ภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจที่อยู่ในความควบคุมของ สวท. และก าหนดตัวบ่งชี้
ประกันคุณภาพตามเป้าหมายคุณภาพ ระดับส านัก ปีการศึกษา 2566 (สวท.3.1-3-01) องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้เฉพาะ 
(KPI) ของส านัก (สวท.3.1-03-02) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย การพัฒนาคุณภาพ  
การตรวจติดตามคุณภาพ และการประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

สวท. มีการควบรวมหน่วยงาน ได้มีการทบทวนปรับปรุงตัวบ่งชี้องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้เฉพาะ (KPI)  
ให้มีความสอดคล้องกับภารกิจหลักของหน่วยงาน ปีการศึกษา 2566 สวท. ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 11 ตัวบ่งชี้ 
และได้น าเสนอต่อคณะกรรมการ ดังนี้ 

- คณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สวท. พิจารณาวาระ 
ที่ 5.1.2.3, 5.1.2.4, 5.1.2.5, 5.1.2.6 และ 5.1.3 ที่ประชุมมีมติให้ความเห็นชอบจากการประชุมคณะอนุกรรมการ
ก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สวท. ครั้งที่ 1/2567 วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567  
(สวท.3.1-1-04) 

- คณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สวท. พิจารณาวาระ 
ที่ 3.1, 3.1.1, 3.1.2 และ 5.1 ที่ประชุมมีมติให้ความเห็นชอบจากการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบ 
และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สวท. ครั้งที่ 1/2567 วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 (สวท.3.1-1-05) 

สวท. มีผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้เป้าหมายคุณภาพ ระดับส านัก ปีการศึกษา 2566 ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ
จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับส านัก ปีการศึกษา 2566 (สวท.3.1-3-01)  

ก าหนดให้มีการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก (สวท.3.1-4-01) 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (สวท.3.1-4-02) มีการจัดท าค าสั่งคณะกรรมการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านัก ปีการศึกษา 2566 ของ สวท. (สวท.3.1-4-03)  
 5. มีการน าผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานตามพันธกิจ 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สวท. ได้น าผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับส านัก ปีการศึกษา 2565 ตามองค์ประกอบคุณภาพ 
3 องค์ประกอบ จ านวน 9 ตัวบ่งชี้ ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 เมื่อวันศุกร์ที่ 25 
สิงหาคม 2566 เสนอเพ่ือทราบวาระที่ 5.1 จากการประชุมคณะกรรมการผู้บริหาร ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันพุธที่ 27 
กันยายน 2566 (สวท.3.1-5-01) และวาระที่ 5.1 จากการประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 2/2566  
เมื่อวันอังคารที่ 10 ตุลาคม 2566 (สวท.3.1-5-02)   

จากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2565 เมื่อวันศุกร์ที่ 25 สิงหาคม 2566 คณะกรรมการ
ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ได้ให้ข้อเสนอแนะ 2 ข้อ ดังนี้ 

1. ควรมีกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมจ านวนผู้สมัครเข้าเป็นนักศึกษาให้เกินร้อยละ 80 จากแผนรับ 
2. ควรมีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาการก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรในหน่วยงาน 
สวท. จึงได้จัดท าแนวทางแก้ไข และแผนการพัฒนาส่งเสริม/ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับส านัก ปีการศึกษา 2565  (สวท.3.1-5-03)  
เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน วาระพิจารณา 4.1 พิจารณา 

ให้ความเห็นชอบ ในการประชุม ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลาคม 2566 (สวท.3.1-5-04)  
ข้อ 1 ควรมีกลยุทธเพ่ือส่งเสริมการเพ่ิมจ านวนผู้สมัครเข้าเป็นนักศึกษาให้เกินร้อยละ 80 จากแผนรับ 
       1.1 รับสมัคร Fast Track ได้ที่งานทะเบียน หรือเว็บไซต์ “สมัครปุ๊บ รู้ผลปั๊บ” 
       1.2  เปิดรับสมัครนักเรียนนักศึกษา ในงาน open house โดยไม่เสียค่าสมัคร 
       1.3  ออกแนะแนวการศึกษาตามสถานศึกษา และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่คณะจัด 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ข้อ 2 ควรมีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาการก าหนดต าแหน่งการพัฒนางานที่สูงขึ้นของบุคลากร 
ในหน่วยงาน 

       2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมโครงการอบรมเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร 
       2.2 การจัดท าแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ของ สวท.  
มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามข้อ 1. เสนอคณะกรรมการบริหาร สวท. วาระพิจารณา 4.1 

พิจารณาให้ความเห็นชอบ ในการประชุม ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลาคม 2566 ดังนี้ 
1.  ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพะนคร เรื่อง การยกเว้นค่าสมัครสอบในโครงการวันสถาปนา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ลงวันที่ 5 มกราคม 2567  
2. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การยกเว้นค่าสมัครสอบคัดเลือก  

ในปีการศึกษา 2567 ตามนโยบายให้ความช่วยเหลือของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ลงวันที่ 24 
มกราคม 2567 

3.  มติการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันพุธที่ 24 มกราคม 2567 
ระเบียบวาระที่ 4.2 พิจารณาให้ความเห็นชอบการยกเว้นค่าสมัครสอบเข้าศึกษาต่อทุกระดับการศึกษาในโครงการ
สัปดาห์วิชาการและงานวิจัย คณะบริหารธุรกิจ           

และมีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามข้อ 2. เสนอคณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน วาระพิจารณา 4.1 พิจารณาให้ความเห็นชอบ ในการประชุม ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลาคม 
2566 ดังนี้ 

1. การเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม จ านวน 10 โครงการ Improvement 
2. แบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ของ สวท. และได้เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ สวท. 

 6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ทั้ง 3 องค์ประกอบคุณภาพ 
สวท. มีการน าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินการประกันคุณภาพ ดังนี้ 
- ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP) เป็นระบบสารสนเทศที่สนับสนุน

การด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาในการก ากับติดตามและด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
มหาวิทยาลัย โดยในส่วนของ สวท. มอบหมายให้งานบริหารทั่วไปเป็นผู้น าเข้าข้อมูลในระบบ (IQA-RMUTP) 
(สวท.3.1-6-01) 

- สวท. มอบหมายให้งานบริหารทั่วไปจัดท าข้อมูลการประกันคุณภาพภายในตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนด  
โดยก าหนดให้ผู้จัดเก็บข้อมูลตัวบ่งชี้จัดท ารายงานผลการด าเนินการ ปีการศึกษา 2566 เพ่ือก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงานและร่องรอยหลักฐาน (สวท.3.1-6-02) และระบบบริการการศึกษา งานเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ดูแล
รับผิดชอบ (สวท.3.1-6-03) 
  7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะผู้ใช้บริการตามพันธกิจ 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สวท. มีการให้บริการข้อมูลระบบสารสนเทศแก่นักศึกษา อาจารย์ผ่านระบบบริการการศึกษาทางเว็บไซต์
ของ สวท. (สวท.3.1-6-03) ซึ่งผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ผ่านระบบบริการการศึกษานี้ รวมทั้งได้มีการจัด
ให้บริการตอบประเด็นข้อซักถามที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนผ่านทาง  Facebook ของ สวท.   
(สวท.3.1-7-01) โดยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ให้ผู้รับบริการประเมินความ
พึงพอใจต่อผู้ให้บริการ มีการสรุปผลการประเมินและข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
  8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบันและมีกิจกรรมร่วมกัน 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

  9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานพัฒนาขึ้นและเผยแพร่  
ให้หน่วยงานอ่ืนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย 

ค่า
เป้าหมาย 

(ข้อ) 

12 เดือน 
(1 มิ.ย.66 - 31 พ.ค.67) 

การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน 
   

ผล คะแนน ต่ ากว่า 
เป้าหมาย 

เท่ากับ 
เป้าหมาย 

สูงกว่า 
เป้าหมาย 6 – 7  ข้อ 7 4 

รายการหลักฐาน  

รหัสหลักฐาน รายการ 
สวท.3.1-1-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท.3.1-1-02 แผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2566 
สวท.3.1-1-03 คู่มือการประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 2566 
สวท.3.1-1-04                                                                                    รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 1/2567 วันศุกร์ที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 
สวท.3.1-1-05                                                                                    รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ครั้งที่ 2/2567 วันศุกร์ที่ 7 มีนาคม 2567 
สวท.3.1-2-01 คณะกรรมการบริหารส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
สวท.3.1-3-01 ตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพตามเป้าหมายคุณภาพระดับส านัก ปีการศึกษา 2566 
สวท.3.1-3-02 องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้เฉพาะ (KPI) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ปีการศึกษา 2566 
สวท.3.1-4-01 หนังสือเชิญเป็นประธานตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับส านัก 
สวท.3.1-4-02 หนังสือเชิญเป็นคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับส านัก 
สวท.3.1-4-03 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา2566 
สวท.3.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านัก ครั้งที่ 2/2566 วันที่ 27 กันยายน 2566 
สวท.3.1-5-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก ครั้งที่ 2/2566 วันที่ 10 ตุลาคม 2566 
สวท.3.1-5-03 
 

จัดท าแนวทางแก้ไข และแผนการพัฒนาส่งเสริม/ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2565   

สวท.3.1-5-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักส่ งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
ครั้งที่ 3/2566 วันพุธที่ 4 ตุลาคม 2566 

สวท.3.1-6-01 ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP)  
สวท.3.1-6-02 ติดตามการรายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สวท.3.1-6-03 ระบบบริการการศึกษา  
สวท.3.1-7-01 Facebook ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร.พระนคร  
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

จุดแข็ง 

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับระบบประกันคุณภาพ
2. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ที่ชัดเจนตามยุทธศาสตร์

แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 
มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2566 

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาด าเนินการ 
แผนส่งเสริม 
- ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน แผนพัฒนา 
- 

          ผู้ก ากับตัวบ่งชี้ :  นางสาวรุ่งฤดี ตรงต่อศักดิ์ โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6300 
   (ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน :  นางณิชกมล  ยมนา โทร. 0-2665-3777 ต่อ 6408 
  (หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

บทที่ 4 

รายงาน : สรุปผลการด าเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย
รายมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานหน่วยงาน 
ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปีการศึกษา  2566 

งง  



รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

รายงาน : สรุปผลการด าเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย
รายมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานหน่วยงาน 

ตารางที่ (ป. 1)  ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ
ตารางที่ (ป. 2)  ตารางวิเคราะห์ผลการประเมิน (IPO) 



รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

ตาราง ป.1 (CAR) ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตารางป.2 (CAR) ตารางวิเคราะห์ผลการประเมิน (IPO) 
รอบ 12 เดือน (1 มิ.ย.66 – 31 พ.ค.67) 
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รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

บทที่ 5 

ภาคผนวก 

- ค าสั่งแต่งตั้งอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ระดับส านัก ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน

- ตัวบ่งชี้ และผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพตามเป้าหมายคุณภาพ ระดับส านัก ประจ าปีการศึกษา 2566



 
 

 
รายงานการประเมนิตนเอง  ประจ าปีการศกึษา 2566  ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ผู้ก ากับตัวบ่งช้ี 
หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ผู้จัดเก็บ/รายงานข้อมูล 

องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ 

1.1 
การบริหารของหน่วยงานเพื่อก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.
5.1) 

รอง ผอ. สวท.  
(ฝ่ายบริหารและแผน) 

งานบริหาร
ทั่วไป 

นางสาวรพีพร  จักษุบท 

1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 
องค์ประกอบที่ 2 ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา  

รอง ผอ. สวท. 
(ฝ่ายทะเบียนและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

งานทะเบียน
การศึกษา 

นางสาวละมัย  บุตรลพ 

2.2 การส าเร็จการศึกษา 
งานตรวจสอบ
และรับรองผล

การศึกษา 
นางสาวอุมาพร เสือจ าศิล 

2.3 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การตัดสินใจ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

นายชยากร  พจมานพิมล 

2.4 
การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์
ที่ปรึกษา และกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 

งาน
บัณฑิตศึกษา 

นายโชคอนันต์  วงศ์พานิช 

2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 

รอง ผอ. สวท. 
(ฝ่ายวิชาการและ
ประกันคุณภาพ) 

งานพัฒนา
หลักสูตรและ

ส่งเสริม
วิชาการ 

นายวิลาส  วิถีไพร 

2.6 
ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการ 

2.7 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  งานประกัน
คุณภาพและ
การจัดการ

ความรู้ 
2.8 ระบบและกลไกการจัดการความรู้ 

องค์ประกอบที่ 3 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

3.1 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ผอ. สวท. 
ส านักงาน

ผู้อ านวยการ 
นางณิชกมล  ยมนา 
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Qr code หลกัฐานประกอบตัวบ่งชี ้
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